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APRUEBA | NSTRUCCI ONES GENERALES SOBRE CAPACI TACI ON Y EXAMENES EN SEGURI DAD PRI VADA,
APLI CABLES A VI G LANTES PRI VADCS, GUARDI AS DE SEGURI DAD, NOCHERCS, PORTERGCS, RONDI NES
U OTRCS DE SI M LAR CARACTER, CUYA AUTORI DAD FI SCALI ZADORA ES LA DI RECCI ON GENERAL

DEL TERRI TORI O MARI TI MO Y DE MARI NA MERCANTE

NOm 396 exenta.- Santiago, 28 de enero de 2026.
Vi st os:

Lo establecido en la Constitucién Politica de la Republica; en el decreto con
fuerza de ley N° 1-19653, de 2000, del Mnisterio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la ley N°
18. 575, Orgénica Constitucional de Bases General es de |a Administraci 6n del Estado;
en la ley N° 19.880, que Establ ece Bases de | os Procedi nm entos Admi nistrativos que
Rigen I os Actos de |l os Organos de |la Administraci on del Estado; en la ley N
21.730, que crea el Mnisterio de Seguridad Publica; en la ley N° 21.659 sobre
Seguridad Privada; en el decreto con fuerza de ley N° 292, de 1953, del Mnisterio
de Haci enda, que Aprueba la Ley Organica de |la Direcci6n General del Territorio
Maritinmo y Marina Mercante; en el decreto N° 209, de 2024, del Mnisterio de
Interior y Seguridad Pablica, que Aprueba el Reglanento de Seguridad Privada de |a
ley N° 21.659; en el oficio N° 12.300/07/72, de 2025, del Director de Seguridad y
Qperaciones Maritimas, de fecha 10 de dicienbre de 2025; en la resolucion N 36,
de 2024, de la Contraloria General de |la Republica, que fija nornas sobre exenci 6n
del tramte de tona de razoén; y

Consi der ando:

1) Que, el articulo 22 del decreto con fuerza de ley N° 1-19653, de 2000, de
M nisterio Secretaria General de |la Presidencia, que Fija Texto Refundido,
Coordinado y Sistenmatizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Ceneral es de | a Adninistraci 6n del Estado, establece que | os Mnisterios son |os
O0rganos superiores de col aboraci 6n del Presidente de |la Republica en |las funciones
de gobi erno y adm nistraci 6n de sus respectivos sectores, |os cual es corresponden a
| os canpos especificos de actividades en que deben ejercer dichas funciones.

2) Que, el articulo 3 de la ley N° 19.880, que Establ ece Bases de | os
Procedi m ent os Administrativos que Rigen | os Actos de |os Organos de |a
Admi ni straci 6n del Estado, establece que |as decisiones escritas que adopte |la
Adni ni straci 6n, realizadas en el ejercicio de una potestad publica, se expresaran
por nedi o de actos adm nistrativos.

3) Que, laley N 21.730, que crea el Mnisterio de Seguridad Publica, dispone
que esta es la Secretaria de Estado encargada de col aborar con el Presidente o
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Presidenta de la Republica en materias relativas al resguardo, mantenci 6n y
pronoci 6n de |la seguridad publica y del orden publico, a la prevenci 6n del delito
y, en el anbito de sus conpetencias, a la protecci én de |as personas en materias de
seguri dad, actuando conp 6rgano rector y concentrando | a decisioén politica en

estas materi as.

4) Que, por su parte, el articulo 19 de la ley N° 21.730 establ ece que |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito es el 6rgano de col aboraci 6n i nnedi ata de
Mnistro o Mnistra en todas aquellas nmaterias rel aci onadas con | a el aboraci 6n
coordi naci 6n, ejecuci6n y eval uaci 6n de politicas publicas destinadas a pronover
| a seguridad, la prevencién y reducci 6n del delito, al desarroll o de capaci dades y
al ejercicio de las facultades regul atorias respecto de |as enti dades publicas o
privadas que cunplan rol es coadyuvantes o conpl enentari os de | a seguridad publica.
Lo anterior, sin perjuicio de |las conpetencias propias de otros mnisterios y
servi cios publicos, asi conp del ejercicio de las atribuciones que el Mnistro o
Mnistra le delegue y del cunplimento de |las tareas que éste o ésta | e encargue.
Asimsno, el articulo 21 de la referida |ey dispone, en su literal p), que
correspondera a |la Subsecretaria de Prevenci 6on del Delito "asesorar y col aborar
con el Mnistro ola Mnistra en el cunplimento de las funciones y atribuciones en
mat eri a de seguridad privada, pudiendo ejercerlas directanente, sin perjuicio de
aquel l as que le correspondan al Mnistro o Mnistra en forma directa, de conform dad
alo establecido en la ley N° 21.659 sobre Seguridad Privada."

5) Que, con fecha 21 de marzo de 2024, se publicéd en el Diario ficial la ley
N° 21.659, cuyo objetivo es regular |la seguridad privada, entendi éndose por tal el
conjunto de actividades o nedi das de caracter preventivas, coadyuvantes y
conpl enentarias de | a seguridad publica, destinadas a |a protecci 6n de personas,
bi enes y procesos productivos, desarrolladas en un area determi nada y realizadas por
personas naturales o juridicas de derecho privado, debidanente autorizadas en |la
forma y condi ci ones que establ ece esa | ey.

6) Que, el nuneral 3, del articulo 3 de la ley N° 21.659, considera conp
activi dades de seguridad privada la fornaci 6n y capacitaci é6n de |l os vigilantes
privados, guardias de seguridad y demas personas natural es que desarrollen | abores
de seguridad privada, |as que soOlo pueden ser inpartidas por instituciones de
capaci taci 6n y capacitadores, en concordancia con los articulos 58 y 59 del msno
cuer po | egal

7) Que, el nuneral 11 del articulo 46 de la ley N° 21.659 sobre Seguridad
Privada, sefiala que constituye un requisito para que |as personas natural es presten
servicios en materia de seguridad privada el aprobar |os exanenes de | os cursos de
capaci taci 6n que correspondan

8) Que, el nuneral 8 del articulo 83 de la ley N° 21.659 y el nuneral 8 de
articulo 117 del decreto N° 209, de 2024, del Mnisterio del Interior y Seguridad
Publ i ca, que Aprueba el Reglanento de Seguridad Privada de la ley N° 21.659
di sponen que | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito tiene la atribucio6n de
fijar y aprobar | os contenidos de |a capacitaci 6n a que debe soneterse el persona
de seguridad privada, previa propuesta de la autoridad fiscalizadora. Asimsno, e
i nci so segundo del articulo 27 y el inciso prinero del articulo 107, anbos de
referido reglanento establ ecen que | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito,
medi ante resol uci én, previa propuesta de |a autoridad fiscalizadora, determnara e
contenido, la forma, nodalidades y duraci 6n de |os distintos progranas de
capaci taci 6n de vigilantes privados y de guardi as de seguridad, porteros, nocheros,
rondines u otros de simlar caréacter, respectivanmente.

9) Que, en atencié6n al articulo 61 de la ley N° 21.659, |as capacitaciones
del personal de seguridad privada deberan distinguir entre | os distintos niveles de
riesgo y propenderan a | a especializaci6n segun el tipo de actividad de seguridad
privada que desenpefien, de acuerdo con | o sefialado en el articulo 2 del nmisnmo
cuer po | egal

10) Que, asinmisno, |a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito deberé& aprobar
| os progranas, planes de estudio y los perfiles de ingreso y egreso de |as
i nstituciones capacitadoras, en razén de |o establecido en el inciso final de
articulo 58 de la ley N° 21.659, sobre Seguridad Privada, y el inciso tercero del
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articulo 107 de su reglanento conpl ementari o.

11) Que, del msno nodo, el inciso final del articulo 107 del decreto N° 209,
de 2024, del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica, que aprueba el Reglanento
de Seguridad Privada, establece que | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito
debera dictar, nediante resolucion, las normas relativas a |la aplicaci6n de
exanenes y sus procedi m entos asoci ados.

12) Que, el articulo 1 de la ley N° 21.659 sobre Seguridad Privada establ ece
gue el Mnisterio encargado de |a Seguridad Pdblica, a través de |a Subsecretaria
de Prevenci 6n del Delito, en su calidad de 6rgano rector, debe inpartir |as nornas
e instrucciones a |las que deben sujetarse |as personas naturales y juridicas que
presten servicios de seguridad privada. Lo anterior, en arnmonia con |o dispuesto en
el articulo 83 N° 1 de dicha ley sobre Seguridad Privada y el nuneral 1 de
articulo 117 del decreto N° 209, de 2024, del Mnisterio del Interior y Seguridad
Pabl i ca, que aprueba el Regl amento de Seguridad Privada

13) Que, por su parte, de acuerdo con el inciso segundo del articulo prinmeroy
el inciso segundo del articulo 86, anbos de la ley N° 21.659, tratandose de
ent i dades ubi cadas en recintos portuarios u otros espaci os sonetidos al control de la
autoridad maritinma, las atribuciones que se otorgan en esa |l ey a Carabineros de
Chile, que es la autoridad fiscalizadora en materia de seguridad privada, seran
ejercidas por la autoridad institucional que corresponda, esto es, la Direccién
CGeneral del Territorio Maritino y de Marina Mercante, en virtud del decreto con
fuerza de ley N° 292, de 1953, del Mnisterio de Haci enda, que Aprueba |a Ley
Organi ca de esa institucion

14) Que, en coherencia con |lo anterior, el inciso sexto del articulo 107 de
referido decreto N° 209 establ ece que "Trat andose del personal de seguridad privada
gue se desenpefie en enti dades ubi cadas en recintos portuari os, aeropuertos u otros
espaci os sonetidos al control de la autoridad nmilitar, maritim o aeronautica, la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, nediante resoluci én, establecerd |os
cursos de capacitaci 6n especializada, previa propuesta de |la autoridad instituciona
gue corresponda. ".

15) Que, nediante oficio N° 12.300/07/72 del 10 de dicienbre de 2025, de
Director de Seguridad y Operaciones Maritimas, la Direccion General del Territorio
Maritinmo y de Marina Mercante remtié |la propuesta referida a | as capacitaci ones de
| as personas natural es que ejerzan sus | abores en nmaterias de seguridad privada cuya
autoridad fiscalizadora es |la Autoridad Maritina.

16) Que, por tanto, corresponde a esta Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito
inmpartir instrucci ones general es sobre capacitaci 6n y exanenes en seguri dad
privada, aplicables a vigilantes privados, guardi as de seguridad, nocheros, porteros,
rondines u otros de simlar caracter nmaritinos portuari os que presenten servicios
en enti dades que se encuentren ubicadas en recintos portuarios o sonetidos al contro
de la autoridad maritim, |as que deben ser aprobadas por el correspondiente acto
admi ni strativo

Resuel vo

Primero: Apruebanse, |as siguientes "lnstrucciones general es sobre
capaci taci 6n y exanenes en seguridad privada, aplicables a vigilantes privados,
guardi as de seguridad, porteros, nocheros, rondines u otros de simlar caréacter
cuya autoridad fiscalizadora es la Direccidn General del Territorio Maritino y de

Mari na Mercante ", cuyo texto es el siguiente:

Titulo |I. Disposiciones general es

Articulo 1°. Anbito de aplicacién. Las presentes instrucciones general es se
aplicaran a la capacitaci 6n respecto de vigilantes privados, guardias de seguridad,
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porteros, nocheros, rondines u otros de simlar caracter y conserjes, en su caso,
gque se desenpefien en enti dades ubi cadas en recintos portuarios u otros espaci 0os
sonetidos al control de la autoridad maritima, identificando el contenido, fornma
nodal i dades, duraci 6n y especi alizaciones de |os distintos progranas de
capacitaci 6n, los perfiles de ingreso y egreso; asi cono tanbién |la aplicacion y
procedi mento relativo a | os examenes.

Sin perjuicio de lo anterior, atendida | a existencia de asignaturas conunes
definidas en el nuneral 5 del art iculo siguiente de |las presente s instrucciones
general es, | a persona que desenpefie al guna de | as | abores de seguridad privada
sefial adas en el inciso anterior y cuente con |la autorizaci én de |a Subsecretaria
de Prevenci 6n del Delito para desenpefiarse en | os lugares alli establecidos, estar
a igual nente facul tada para ejercer |abores en recintos cuya autoridad fiscalizadora
sea Carabineros de Chile. En estos casos, se deberé dejar constancia de ello en |la
directiva de funcionam ento y, cuando corresponda, en el estudio de seguridad.

Asi mi snpb, el personal de seguridad privada referido en el inciso prinero que se
desenpefie en un lugar cuya autoridad fiscalizadora es Carabineros de Chile, podra
ser autorizado por |a Subsecretaria de Prevencion del Delito para ejercer |abores
en enti dades ubi cadas en recintos portuarios u otros espaci os sonetidos al control de
la autoridad maritima, para |o cual debera conpletar el curso de perfeccionaniento
0, en su caso, el de especializaci 6n de seguridad privada maritino portuariay
aprobar el exanen respectivo ante la Direcci6n CGeneral del Territorio Maritino y de
Mari na Mercante, ademas de cunplir | os demas requisitos |egales y reglanentarios
apl i cabl es.

Articulo 2°. Definiciones. Se entendera por

1. Capacitaci 6n de seguridad privada naritino portuaria. Toda aquella acci én
destinada a instruir, perfeccionar y especializar, en su caso, a quienes desenpefien
| abores de seguridad privada en nmaterias propias de su actividad, en una entidad
ubi cada en un recinto portuario u otro espacio sonetido al control de |a autoridad
maritinma, tanto en sus aspectos tedricos conp practicos.

2. Instituciones de capacitaci 6n. Corresponden a | os organi snos técni cos de
capacitacion y las instituciones de educaci 6n superior acreditadas, tales conp
uni ver si dades, institutos profesionales y centros de formaci 6n técnica encargadas
de la formaci 6n, capacitaci on y perfeccionam ento del personal de seguridad que
desarrolla | abores de vigilancia privada, guardi as de seguridad, porteros, nocheros,
rondi nes y denmas personas que ejerzan |as actividades de seguridad privada
sefial adas en el articulo 2 de la ley N° 21.659, que hayan obtenido | a respectiva
autorizaci 6n de |la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

3. Capacitadores. Son aquellos profesionales y técnicos autorizados por |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, previo infornme de |a autoridad
fiscalizadora, dedicados a |a instrucci6n, formaci 6n, capacitaci on vy
perfecci onaniento de vigilantes privados, guardias de seguridad, porteros, nocheros,
rondines u otros de simlar caracter maritinos portuarios.

Respecto a | as asignaturas especificas en seguridad privada
maritinmo-portuaria, |os capacitadores tendran que cunplir con | os siguientes
requi sitos:

a) Nonencl atura nauti ca.

Deber 4n ser personal en retiro de la Armada de Chile que haya obtenido una
certificacién oficial equivalente a un titulo profesional o técnico de nive
superior y que cuente con un diplomado en materias i nherentes a seguridad privada o
gesti 6n de seguridad enpresarial, otorgado por una institucion de educaci 6n
superior, reconocida oficial mnente por el Estado.

Asi mi snpb, podra desenpefiarse conp capacitador de esta asignatura e
profesional o técnico del &nbito maritino portuario, u oficial o tripulante de la
Marina Mercante, que cuente con titulo en las areas de transporte naritino,
navegaci 6n o adm ni straci 6n mariti mo-portuaria, asi comp con un di pl onado en
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mat eri as i nherentes a seguridad privada o gesti 6n de seguridad enpresarial. Tanto el
titulo conp el diplomado deberan ser otorgados por una instituci én de educaci 6n
superior, reconocida oficial mnente por el Estado.

b) Cbdigo Internacional para |la Protecci 6n de | os Buques y de |as
I nst al aci ones Portuarias (Cbddi go PBIP)

Debera ser personal en retiro de |l as Fuerzas Arnmadas o de Orden y Seguri dad
Pabl i ca, que haya obtenido una certificacion oficial equivalente a un titulo
profesional o técnico de nivel superior y cuente con el curso OM 3.21 "Oficial de
Protecci 6n de | nstal aci ones Portuarias".

Asi mi snp, podra desenpefiarse conp capacitador de esta asignatura el Ingeniero
en Admi ni straci 6n nmenci 6n Seguri dad Privada, |ngeniero en Seguridad Privada,

Magi ster en Seguridad Privada, que cuente con el curso OM 3.21 "Oficial de
Protecci 6n de | nstal aci ones Portuarias" . En el caso del Ingeniero en

Adni ni straci 6n nmenci 6n seguridad privada, d ebera contar con un di pl onado en

mat eri as i nherentes a seguridad privada o gesti 6n de seguridad enpresarial, otorgado
por institucion de educaci 6n superior, reconocida oficialnente por el Estado, de
conformdad a | o establecido en el articulo 104 del decreto N° 209, de 2024, de
Mnisterio del Interior y Seguridad Publica.

c) Mercancia peligrosa.

Debera ser un ingeniero en Prevenci 6n de Ri esgos o Técnico en Prevenci 6n de
Ri esgos , que cuente con el curso OM 1.10 "Cargas peligrosas, potencial nente
peligrosas y perjudiciales" y con un diplonmado en naterias inherentes a seguridad
privada o gestién de seguridad enpresarial, otorgado por una instituci6n de
educaci 6n superior, reconocida oficialnente por el Estado

Asi m snp, podra desenpefiarse conp capacitador de esta asignatura el Técnico
Ni vel Superior en Administracion Maritim, que cuente con el curso OM 1. 10,
"Cargas peligrosas potencial nente peligrosas y perjudiciales”

d) Inteligencia aduanera.

Deber& ser un profesional o técnico que cuente con un titulo en el area de
I nvestigaci 6n Crimnalistica, Gestion Logistica, Conercio Internacional, o
carrera afin y contar con un diplonmado en materias inherentes a seguridad privada o
gesti 6n de seguridad enpresarial, otorgado por una institucion de educaci én
superior reconocida por el Estado. Adenas, deberé contar con el curso OM nodel o
6. 09 "Formaci 6n de | nstructores”

Asi mi snp, podr& desenpefiarse conp capacitador de esta asignatura el persona
en retiro de las Fuerzas Armadas o de Orden y Seguridad Publica, que haya obtenido
una certificacion oficial equivalente a un titulo profesional o técnico de nive
superior, con formaci 6n acredi table en seguridad publica, analisis crimnal o
partici paci 6n en uni dades dedi cadas al conbate del contrabando, crinen organi zado o
delitos. En este caso, debera contar con un di plonado en materias inherentes a
seguri dad privada o gesti6on de seguridad enpresarial, otorgado por una institucién
de educaci 6n superior reconoci da por el Estado. Sera requisito adicional poseer el
curso OM nodel o 6.09 "Formaci 6n de Instructores”

4. Alummo. Persona natural que reci be capacitaciones de seguridad privada
maritino-portuaria para ejercer cono

a) Vigilante privado naritino portuario. Es aquel que, habiendo cunplido con
| os requisitos generales y especificos establecidos en la ley y el regl anmento,
realice | abores de protecci 6n a personas y bienes, dentro de un recinto o area
det erm nada de una entidad ubicada en un recinto portuario u otro espacio sonetido a
control de la autoridad maritina, autorizado para portar arnas, credencial y
uni f or ne.

b) Guardia de seguridad maritinmo portuario. Es aquel que, sin ser vigilante
privado, otorga personal nente protecci 6n a personas y bienes, dentro de un recinto o
area determinada y previanente delinitada ubicada en un recinto portuario u otro
espaci o sonetido al control de la autoridad maritinma, autorizado para portar
credencial y uniforne.

c¢) Nocheros, porteros, rondines, conserjes u otros de sinilar caracter
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maritinos portuarios. Son quienes, sin tener |la calidad de vigilantes privados o
guardi as de seguridad, otorgan, personal nente, proteccion a personas y/o bienes,
dentro de un recinto o area deterninada, previanente delimtada, de una entidad
ubi cada en un recinto portuario u otro espacio sonetido al control de |a autoridad
maritinma, autorizados para portar credencial. En el caso de que |os conserjes
desenpefien funci ones de seguridad privada, podran soneterse voluntarianente a este
r égi men.

5. Asignaturas conunes. Son aquel |l as que deben aprobar tanto el personal de
seguridad privada nmaritinmo portuaria conp aquel que se desenpefia en reci ntos cuya
autoridad fiscalizadora es Carabineros de Chile, en |los distintos cursos de
capaci taci 6n, para ser autorizados a desenpefiar sus funci ones. Estas asi gnaturas
seran aquel | as sefial adas en | a Resol uci 6n Exenta N° 2.183, de 06 de novi enbre de
2025, de la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

6. Asignaturas especificas. Son aquellas que, adicionalnmente a |as conunes,
debe aprobar exclusivanente el personal de seguridad privada maritino portuario, en
| os distintos cursos de capacitaci 6n, para ser autorizado a desenpefiar sus
funci ones.

7. Exanmenes. |nstrunentos de eval uaci 6n que rinden | os alumos para acreditar
si cunmplen o no el perfil de egreso dispuesto en cada uno de | os progranmas de
capacitaci 6n en materia de seguridad privada maritino-portuari a.

Articulo 3 °. Cursos de | os progranmas de capacitaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria. La capacitacion del personal de seguridad privada
maritino-portuaria, referido en el articulo anterior, correspondera a tres cursos:

1. Curso de fornaci6n

2. Curso de perfecci onam ento.

3. Curso de especializacion, en el caso de | os guardi as de seguridad maritinos
portuari os.

Con todo, los cursos referidos deberéan inpartirse acorde con | a natural eza de
la actividad de seguridad privada maritinp-portuaria que pretenda desenpefiar e
al umo.

Articulo 4 °. O gani zaci 6n netodol 6gi ca de | os cursos de capacitaci 6n de
seguridad privada maritino-portuaria . Se organi zaran de |la siguiente fornma:

1. Horas tedricas. Son aquellas en que el capacitador, nediante |a exposicion
oral y disefio de actividades interactivas, transnite a | os alumos | os conoci m entos
de | a asignatura de su conpetencia, en conform dad al respectivo programa y plan de
estudi o autorizado por | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

2. Horas practicas. Son aquellas en que el capacitador ejerce necani snos de
aprendi zaje dinam cos facilitando el desarrollo de | os contenidos que conponen |a
respectiva asignatura, nediante |la participacién y ejecuci6n de ejercicios
précticos y/o sinmulados de | os alumos, ya sea de forna individual o grupal

Articulo 5 °. Mdalidades de |os cursos. Los cursos de capacitaci 6n de
seguridad privada maritinmo-portuaria podran ser inpartidos en horario diurno o
vespertino y de nmanera telemética o presencial, salvo |as asignaturas de
conocimento de arma y tiro, correspondiente a vigilantes privados, y las de
t écni cas de reducci6n y prinmeros auxilios, conunes a todo el personal regul ado en
| as presentes instrucciones generales, |as que seran sienpre presenci al es.

Para poder inpartir las clases telenmaticas, estas deberan ser sincrénicas y
contar con un aula virtual, en la que se registre el ingreso del alumo. Para ello,
se |l e otorgara acceso al enlace de la clase segun la plataforma en la cual lo
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i mparta. Asimsno, deberd permtirse, en cual quier nomento, el ingreso de |la
autoridad fiscalizadora al aula virtual para efectos de constatar el cunplimento de
| as normas que regul an | as capacitaci ones de seguridad privada.

Las cl ases presenci al es podréan efectuarse en lugares autorizados por |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito y en |las sedes propias de | os O gani snos
Técni cos de Capacitaci 6n acreditados ante el Servicio Nacional de Capacitacion y
Enpl eo.

Con todo, en lo que se refiere a la asignatura de "conocimento de arma y tiro"
| as horas consideradas en el programa de fornaci 6n de vigilantes privados deberan
realizarse en el poligono que |a respectiva autoridad fiscalizadora, en materia de
armas de fuego, autorice para tales efectos, previa solicitud de la institucidn
capaci t adora

Titulo Il. Curso de fornmaci 6n de seguri dad privada maritino-portuaria

Parrafo |I. Descripci 6n del curso de fornmaci 6n de seguridad privada
maritimo-portuaria

Articulo 6°. Curso de fornmaci 6n de seguridad privada naritino-portuaria. Es
aquel que habilita a una persona natural para desenpefiar sus | abores en seguridad
privada maritinmo-portuaria cono vigilante privado, portero, nochero, rondin u otro
de simlar caréacter en una entidad ubicada en un recinto portuario u otros espaci 0s
sonetidos al control de la autoridad maritina.

En el caso del guardia de seguridad maritinop portuario, adenmés de | o di spuesto
en el inciso anterior, debera aprobar este curso para desarrollar sus |abores,
cual qui era que sea el nivel de riesgo de la entidad en |la que se desenpefiara. Ello
sin perjuicio de | o sefialado en el articulo 20 de las presentes instrucciones
gener al es.

Deber &n aprobar el curso de formaci én, |os conserjes maritinbs portuari os que
vol untari anmente se sonetan al réginen de | os porteros, nocheros, rondines u otros de
simlar caracter nmaritinos portuarios, conforme a |l o dispuesto en el articulo 55
de la ley N° 21.659 y el inciso segundo del articulo 95 del Reglanento de Seguri dad
Pri vada.

Articulo 7°. Cbjetivo del curso de formaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria . El curso se orienta a que |os alummos adqui eran | as
conpet enci as y conoci m ent 0S necesari 0s para prestar servicios de seguridad privada
maritinmo-portuaria de acuerdo con |la |l abor que ejerzan, en un area deterni nada de
una entidad ubicada en un recinto portuario u otro espacio sonetido al control de la
autoridad nmaritim

Este curso pernitird a | os alumos conocer |la normativa juridica aplicable a
I a funci 6n que ejerceran en el sistena de seguridad privada maritinmo portuari a;
enfrentar diversas situaciones de energencia dentro del nmarco legal, aplicar e
correcto uso de el enentos defensivos y de protecci 6n, asi conp técnicas de
reducci 6n para proceder a |l a detenci 6n en caso de flagrancia, cuando asi
corresponda de confornmdad a la ley; y, en general, proporcionard una fornaci én
apropi ada para | a | abor que deban desenpefiar. Asimi sno, en el caso exclusivo de |os
vigilantes privados, permtiréd que adqui eran un apropi ado conociniento de armas de
f uego.

Una vez que el alumo haya conpletado |la totalidad del curso de fornaci6n
estara habilitado para rendir el exanen ante |la autoridad fiscalizadora.

Articulo 8°. Caracteristicas del curso de fornmaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria. El curso cuenta con las siguientes caracteristicas:
1. Vigencia del curso. Se rendira por una sola vez, salvo que |a persona no
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rinda el curso de perfeccionaniento o especializaci6n en el plazo correspondiente,
caso en el cual debera rendirlo nuevanente.
2. Duraci é6n del curso. Su duraci 6n serda, a |lo nenos, |la siguiente:

a) En el caso de los vigilantes privados maritinos portuarios, ciento
di eci séi s horas pedagdgi cas.

b) En el caso de |l os guardias de seguridad maritinps portuarios, ciento seis
horas pedagdgi cas.

c) En el caso de los porteros, nocheros, rondines u otros de simlar caracter
maritinos portuarios, setenta y cuatro horas pedagégi cas.

3. Perfil de ingreso. El alumo debe poseer |as cualidades y atributos
necesari os para prestar servicios de seguridad privada en una entidad ubicada en un
recinto portuario u otros espacios sonetidos al control de la autoridad mariti g,
conp vigilante privado, guardia de seguridad, portero, nochero, rondin u otro de
simlar caréacter, y cunplir los requisitos generales previstos en el articulo 46 de
la ley N° 21.659, con excepcion del nureral 11

En el caso del alummo que postul e a desenpefiarse cono vigilante privado
maritinmo portuario, debera cunplir, ademas, |os requisitos especificos de |os
numerales 1 y 3 del articulo 25 de la referida |ey.

Las instituciones de capacitaci 6n deberan informar, de nanera clara y oportuna
a los alumos, los requisitos generales y especificos exigidos por la nornmativa, con
anterioridad a que se dé inicio al curso de fornmacién.

4. Perfil de egreso . El alumo, al térm no del curso de formaci 6n, habra
adquirido |l as conpetencias y conocinientos de |as asignaturas mni mas exi gi das de
respectivo programa de estudio, para desarrollar funciones en una entidad ubi cada en
un recinto portuario u otros espaci os sonetidos al control de la autoridad mariti ma
cono vigilante privado, guardia de seguridad, portero, nochero, rondin u otro de
simlar caracter, todos maritinbps portuarios, segun corresponda. Lo anterior, sin
perjuicio del integro cunplinmento de |la normativa aplicable al uso de arnmas de
fuego, respecto al vigilante privado nmaritino portuario.

Una vez que el alumo haya conpletado |la totalidad del curso de fornaci6n
estara habilitado para rendir el exanmen ante |la autoridad fiscalizadora.

Articulo 9°. Areas teméticas y asignaturas minimas . El curso de fornacién
de seguridad privada naritino-portuaria, se agrupa en cuatro areas tematicas de
conoci m ento, correspondientes a: legal, técnica , notriz y de apoyo. Tales areas
estaran conpuestas por asignhaturas nininmas que se distribuyen en: dieciséis para
los vigilantes privados maritinmos portuarios; quince para |os guardias de seguri dad
maritinos portuarios; y once para |los porteros, nocheros, rondines u otros de
simlar caracter maritinbs portuarios. En este Gltinb caso, solo |les seran
aplicables tres areas de conocimento, excluyendo el area notriz. Lo anterior, de
conformdad a | o siguiente:

1. Area legal. Introduciréa al alummo en | os conocimientos relativos a |la
seguridad privada maritino-portuaria desde |a perspectiva de |la normativa vigente;
ademas de brindar nociones |egales referidas a otros canpos del derecho, que seran
rel evantes para el ejercicio de |las respectivas funciones en el sistema de seguridad
privada.

Esta area esté conpuesta por diferentes asignaturas dependi endo del rol que
desenpefiara el alumo, | as que se sefialan en |la siguiente tabla:
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Tabla N° 1. Area legal

i Sl : Porteros, nocheros,
Vigilantes privados

- . gy Guardias de seguridad rondines u otros
Asignaturas maritimos . : i e S
iR maritimos portuarios de similar caricter
portuarios 5 .
maritimos portuarios
Legislacion aplicada a la X X X
seguridad privada
Respeto y promocion de los X X X
derechos humanos
Privacidad y uso de datos X X X
personales
Probidad, no discriminacion y X X X
perspectiva de género

2. Area técnica. Pronovera |a adquisicién de habilidades que pernitan
prevenir o enfrentar ciertas situaciones de energencia que puedan ocurrir dentro de

| a jornada | aboral
La presente area estd conpuesta por diferentes asignaturas dependi endo del rol

que desenpefara el alumo, |as gqgue se sefial an en | a siquiente tabl a:

Tabla N° 2. Area técnica

= G Porteros, nocheros,
s g Guardias de 5
Vigilantes privados ) ) rondines u otros
maritimos portuarios 5 de similar caricter
maritimos portuarios

Asignaturas
portuarios

Prevencion de riesgos X
Seguridad de las X X
instalaciones
Seguridad electronica X X
Sistema de X X
telecomunicaciones
Nomenclatura ndutica X 3
Caodigo PBIP X X
Mercancia peligrosa X X

3. Area notriz. Permitira que el estado fisico del vigilante privado
maritino portuario o el guardia de seguridad naritino portuari o sea concordante con
I a funci 6n que deban ejercer y el riesgo al que se enfrentan. Esta area no seré
aplicable respecto de | os porteros, nocheros, rondines u otros de similar carécter
maritinos portuarios

Esta area esta conpuesta por una asignatura dependi endo del rol que
desenpefard el alumo, | a que se seflala en la siqguiente tabla:

Tabla N° 3. Area motriz
Asignatura Vigilantes privados  Guardias de seguridad Porteros, nocheros,
maritimos portuarios rondines u otros

portuarios e lar caricter
mos portuarios

Instruccion fisica

4. Area de apoyo. Otorgaréa al alummo |as destrezas necesarias para que preste
auxilio ante la ocurrencia de una energencia, aplique técnicas de reducci 6n en
t odas aquel | as situaci ones que, por requ erimento de |las circunstancias, fuere
necesario y sienpre que corresponda segun |a natural eza de sus funciones, y pueda
aplicar un correcto uso de el enentos defensivos y de protecci 6n, segun sea el caso

Con todo, en lo relativo a los vigilantes privados nariti nos portuarios, e
curso debera permitir que, en caso de surgir |la necesidad de utilizar un arnma de
fuego, esta se mani p ul e adecuadanente.

Esta area esta conpuesta por diferentes asignaturas dependi endo del rol que
desenpefiard el alummo, |as que se sefialan en |a siguiente tabla:
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Tabla N° 4, Area de aApoyo
Asignaturas Vigilantes  Guardias de seguridad

Porteros, nocheros,
rondines u otros
de similar caracter
maritimos portuarios

privados maritimos portuarios
maritimos
portuarios

Correcto uso de elementos X X X
defensivos y de proteccion
Primeros auxilios X X X
Técnicas de reduccion X
Conocimiento de arma y tiro X

Articulo 10. Nanero de horas por asignatura para |los vigilantes privados
maritinos portuarios y guardias de seguridad en el curso de formaci 6n de seguridad
privada nmaritino-portuaria. Tendr& |las siguientes horas nminimas por cada
asi gnatura, conmun o especifica, de conform dad a | a definicidn establecida en |os
numerales 5y 6 del articulo 2° de las presentes instrucci ones general es, segln se
establece en la tabla siguiente, en la que la sigla "T" corresponde a horas teoricas
y la sigla "P" a horas précticas:

Tabla N'S. Nimero de horas por asignatura para les vigilantes privados maritimos portuarios y guardias de seguridad

maritimos poruarios

Materias minimas del curso de formacion de seguridad privada maritimo- portuaria
Vigilantes privados maritimos portuarios: Ciento dieciséis horas! Guardias de seguridad maritimos portuarios:
Ciento seis horas
Asi

Horas Horas
8 . Motriz (6)

gnaluras Comunes

. Téenica V. De apoyo

Legislacién Comecto uso

aplicada ala
seguridad
privada

Prevencion de
resgos

Irgtruccion
fisica

de elementos
defensivos v de
proteccién

Respetoy
promocicn de las
derechos
humanos

Seguridad de
las
instalaciones

Primeros
silios

Probidad, no
disoriminacidn y
petspectivade
género

Seguridad

electidnica

Privacidad y uso
de datos
personales

Sistema de
telecomu-
nicaciones

Conocimiento
de adma u tiro
[Vigilantes
Privados)

Asignaturas especificas

Cédigo PBIP

Mercancia
peligrosa

Articulo 11. Ninero de horas por asignatura para |os porteros, nocheros,
rondines u otros de simlar caracter en el curso de formaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria. El curso tendra |as siguientes horas ninims por cada
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asi gnatura, conmin o especifica, de conform dad a |l a definicidn establecida en |os
numerales 5y 6 del articulo 2° de las presentes instrucci ones general es, segln se
establece en la tabla siguiente, en la que la sigla "T" corresponde a horas teoricas
y la sigla "P" a horas précticas:

Tabla N'6. Nimero de horas por asignatura para pomneros, nocheros, rondines u otros de similar cardcter maritimos

portuarios

Materias minimas del curso de formacién de seguridad privada maritimo- poruaria
HNoch E: dines u otros de similar caracter il P ios: S 9y horas

signaturas comunes

Horas

Horas 1L Mouriz - IV. De apoyo

Il. Técnica 32)
Legislacién Comnectouso
aplicada ala Prevencion de de elementos
seguridad riesgos defensivos y de
privada : proteccitn

Respetoy
promocién de las 2 Sequridad de
derechos : instalaciones
humanos

Probidad, no
discriminacidn u
peispectiva de

género

Privacidad puso
de datos

personales

Asignaturas especifi

Momenclatra
rutics

Cédiga PEIP

Mercancia
peligrosa

Parrafo Il. Contenido del curso de fornaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria

Articulo 12 . Contenido especifico . Las asignaturas nininmas sefial adas en e
articulo 9 de |l as presentes instrucciones general es conprenderan, segun
corresponda, |las siguientes unidades tematicas y conteni dos especificos:

1. Legislacion aplicada a |la seguridad privada. Esta asignatura se orientara a
desarrol l ar conoci m entos sobre las normas vigentes en nmateria de seguridad privada
maritino-portuaria, que permtan un adecuado entendi m ento del rol coadyuvante que
esta tiene para con |la seguridad publica, ademas del estudio especifico de |os
fundanent os constitucionales, de la ley N° 21.659 y sus regl anentos conpl ement ari os.
Del mismo npdo, debera incorporar nmaterias vincul adas con seguridad privada, tales
comp | as nornmas | aboral es aplicables al personal de seguridad privada
maritinmo-portuari a.

Para | o anterior, deberé abordar, a | o nenos, |as siguientes unidades
temati cas:

a) Canpo de acci 6n del anbito privado en materia de seguridad, cuyos
cont eni dos son:

a.1l.) Disposiciones constitucionales que regulan |a seguridad publica y su
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relaci 6n con |l a seguridad privada.

a.2.) Concepto de seguridad publica.

a.3.) Seguridad privada. Concepto y anbito de acci 6n con el objeto de
conprender |as actividades de seguridad privada.

a.4.) Principales diferencias entre la seguridad publica y |la seguridad
privada.

a.5.) bligaciones que se desprenden del cunplimento de su rol preventivo,
coadyuvante y conplenentario de |la seguridad publica

b) Nornativa de seguridad privada, cuyos conteni dos son

b.1.) Ley N° 21.659 sobre Seguridad Privada y el decreto N° 209, de 2024, de
Mnisterio del Interior y Seguridad Publica, que Aprueba el Reglanento de Seguri dad

Pri vada.

b.1.1.) Objetivo de la ley y el reglanento.

b.1.2.) Entidades obligadas.

b.1.3.) Oganisno de seguridad interno.

b.1.4.) Requisitos, procedimento de autorizaci 6n, obligaciones y
prohi bi ci ones de |las personas naturales y juridicas que ejercen activi dades de
seguri dad privada

b.1.5.) Infracciones y sanciones.

b.2.) Aspectos generales del decreto N° 208, de 2024, del Mnisterio de
Interior y Seguridad Publica, que Aprueba el Reglanento de Eventos Masivos.

b.2.1.) Concepto de evento nasivo.

b.2.2.) Ogani zador habi tual

b.2.3.) Recinto habitual

b.2.4.) Derechos y deberes de |os asistentes y deberes del organi zador

b.2.5.) Procediniento de autorizaci 6n de un evento nasi vo.

b.2.6.) Plan de seguridad de un evento masivo y plan de seguridad estandar

b.3.) Instrucciones generales inpartidas por el 6rgano rector
c) Organo rector y autoridades fiscalizadoras, cuyos contenidos son

c.1l.) Rol de l|la Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.
c.2.) Rol de las autoridades fiscalizadoras, especialnente de |la Direcci6n
CGeneral del Territorio Maritinmo y de Marina Mercante y nornmativa aplicable.

c.3.) Deber de |los sujetos regulados por |la normativa a col aborar con | as
Fuerzas de Orden y Seguridad Publica.

c.4.) Canal de denuncia contenplado en la ley N° 21.659 y el decreto N 209,
de 2024, del Mnisterio del Interior y Seguridad Pablica, que Aprueba el Reglanento
de Seguridad Privada

d) Nornmas | egal es que inciden en | a seguridad privada maritino-portuaria, cuyos
cont eni dos son:

d.1.) Decreto N° 430, de 1991, del entonces Mnisterio de Econonia, Fonento y
Reconstrucci 6n, que Fija el Texto Refundi do, Coordinado y Sistenatizado de |la Ley
N° 18.892, de 1989 y sus nodificaciones, Ley General de Pesca y Acuicultura.

d.2.) Decreto ley N° 2222, de 1978, del Mnisterio de Defensa Nacional, que
sustituye Ley de Navegaci 6n

d.3.) Decreto con fuerza de ley N° 292, de 1953, del Mnisterio de Hacienda,
gue aprueba la ley Orgéanica de la Direcci 6n General del Territorio Maritino y de
Mari na Mercante.

d.4.) Decreto con fuerza de ley N° 329, de 1979, del Mnisterio de Haci enda que
aprueba |l ey Organica del Servicio Nacional de Aduanas.
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d.5.) Convenio Internacional para |a Seguridad de |a Vida Humana en el Mar
(SOLAS) .
d.6.) Circulares Maritinas.
d.7.) Resoluciones Maritinas.

e) Normas | egal es que regulan |os delitos, cuyos conteni dos son

e.1l.) Definicion de delito; distinguir sus etapas de desarroll o;
clasificaci6n de |los delitos con especial énfasis en aquellos que se ejecuten en
contra de |l a propiedad y | as personas.

e.2.) De las personas responsables de |os delitos.

e.3.) De las circunstancias que exi nen de responsabilidad crimnal, |la atendan
o |l a agravan.

e.4.) Generalidades del Cbdigo Procesal Penal: forma de iniciar la
i nvestigaci 6n de un delito, obligacién de denunciar, la figura del inputado,
detenido, Mnisterio Pablico, Defensoria Penal PuUblica, Juzgado de Garanti a,
Tribunal Oal en | o Penal, nedidas cautelares, salidas alternativas y juicio oral

e.5.) Concepto de delito flagrante, reconocimento de |las situaci ones para que
proceda | a detenci 6n de confornmidad a la |ey.

e.6.) Fornalidades a | as que se debe ajustar la renisién de | os antecedentes,
i nstrunentos, efectos y pruebas.

f) Disposiciones del Cbdigo del Trabajo, cuyos contenidos son

Concept o de enpl eador

Contrato individual de trabajo.

Subcontrat aci 6n.

Jornada de trabajo.

Horas extraordi narias de trabajo.

Descanso dentro de |a jornada.

Reruner aci ones.

Feri ado anual y perm sos.

Regl anento i nterno de orden, higiene y seguridad.
Térm no del contrato y estabilidad en el enpleo.
Capaci taci 6n ocupaci onal
ol i gaci ones especi al es del enpleador en la normativa de |a seguridad

N N N N N N N N

RRbPbONOORLNE
N—r

NP Ol
N N

g) Normas especificas, cuyo contenido es:

g.1l.) Normas sobre transporte de val ores, especial nente aquel realizado por
via fluvial, lacustre o maritinma, asi conp | os recursos tecnol 6gicos y material es
de las instituciones bancarias y financieras de cual qui er natural eza y enpresas de
apoyo al giro bancario establecidas en el decreto N° 209, de 2024, del Mnisterio
del Interior y Seguridad Publica, que aprueba el Reglanmento de Seguridad Privada.

2. Respeto y pronoci 6n de | os derechos humanos. Esta asignatura se orientard a
desarrol l ar conocimnientos relativos a conceptos y normas naci onal es e internaci onal es
rel aci onadas con | os derechos humanos, con especial énfasis en grupos de especia
protecci 6n, tales conb nujeres, nifios, nifias o adol escentes, diversidades y
di si denci as sexo-genéricas, personas en situaci 6n de discapacidad o adul tos
nayor es.

Para | o anterior, deberé abordar, a | o nenos, |os siguientes contenidos:

a) Concepto de derechos humanos y estado de derecho.

b) Reconoci mi ento constitucional de derechos humanos y su clasificacion, con
especial énfasis en el derecho a la libertad personal y a |la seguridad individual; y
derecho a | a igual dad.

c) Garantias constitucionales.
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d) Convenci 6n Interanericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar |la Violencia
Contra la Mijer, denom nada "Convenci 6n Bel em do Para"

3. Privacidad y uso de datos personal es. Esta asignatura tendra por objeto
entregar conoci m entos sobre principios, conceptos y nornas sobre datos personales y
sensi bl es, con énfasis en su adecuada protecci 6n, de confornidad a | o di spuesto en
la ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Para | o anterior, debera abordar, a | o nenos, |o0s siguientes contenidos:

a) Principios informadores y bases de | egitin dad.
b) Conceptos fundanental es.

c) Derechos de los titulares de datos personal es.
d) Tratami ento de datos personal es

e) Infracciones.

4, Correcto uso de el enentos defensivos y de protecci 6n. Esta asignatura
tendra por objeto que el alumo adquiera y desarrolle técnicas para el adecuado uso
de el ementos defensivos y de protecci 6n, especial mente en casos de legitim defensa
propia o de terceros

Para | o anterior, debera abordar, a | o nenos, |o0s siguientes contenidos:

a) Técni cas avanzadas de conuni caci 6n persuasiva y desescal ada para reducir la
tensién y evitar el conflicto fisico.

b) Utilizaci on adecuada de el ement os def ensi vos.

c) Dom nar esgrinma de bastén, en defensa personal o de aquellos a | os que debe
pr ot eger.

d) Uso de esposas de seguri dad.

e) Conocimento y uso del ch aleco antibalas y/o anticorte.

5. Prinmeros auxilios. Esta asignatura tendra por objeto entregar al alummo
conoci m entos basicos para |la atenci6n y respuesta de una persona victim de un
acci dente, una agresi 6n o una afecci 6n natural

Para | o anterior, deberé abordar, a | o nenos, |os siguientes contenidos:

a) Concepto de primeros auxilios.

b) Propésito de los prinmeros auxilios, con énfasis en brindarlos si se ha
utilizado un el enento defensivo.

c) ABC prineros auxilios. ldentificacién de |as condiciones basicas de un
| esi onado o enferno, al reconocer |os signos vitales, estado de concienci a,
frecuencia cardiaca (pulso), frecuencia respiratoria, tenperatura corporal, entre
otros.

d) Precauciones universales con sangre y fluidos corporal es.

e) Seguridad en |l a escena.

f) Aplicar la atenci 6n basica en relaci 6n con:

f.1.) Afecciones naturales.
f.2.) Distintos tipos de heridas.
f.3.) Shock que se relacionan con las fracturas, henorragias y quenaduras.

g) Forma de actuar ante:

At ragant ani ento

Cbstrucci 6n de |la via aérea.

Convul si ones.

I nt oxi caci 6n.

Fatiga y desmayo.

Enfriam ento o hipoternm a
Sof ocam ent o.

Acci dent es ocul ares.

roooooa
ONoorwWNE
N N N N N N N N
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h) Reani maci 6n cardi o pul nonar

i) Botiquin de prineros auxilios.

j) Trasl ado del accidentado.

k) ABC de prineros auxilios psicol 6gicos.

6. Prevenci 6n de riesgos. Esta asignatura tendra por objeto orientar al alummo
en lo que se refiere a los riesgos, accidentes y enfernedades profesional es, asi
comp |la formas de prevenirlos

Para | o anterior, deberé abordar, a | o nenos, |as siguientes unidades
temati cas:

a) Normativa de prevenci 6n de riesgos, cuyos conteni dos son

a.1l.) Ley N° 16.744, que establ ece normas sobre Accidentes del Trabajo y
Enf er mredades Prof esi onal es.

a.2.) Decreto suprenbo N° 594, de 1999, del Mnisterio de Salud, que Aprueba el
Regl anent o sobre Condi ci ones Sanitarias y Anbiental es Basicas en | os Lugares de
Tr abaj o.

a.3.) Decreto N° 44, de 2023, del Mnisterio del Trabajo y Prevision Social
gue Aprueba Nuevo Regl anento sobre Gestion Preventiva de | os R esgos Laboral es para
un Entorno de Trabaj o Seguro y Sal udabl e.

b) Causas y consecuenci as de acci dentes, cuyos conteni dos son

Descri pci 6n de acci dent es.
Agent es de acci dentes.
Causa i nnedi at a.

Causa basica

Causa aparente.

Causa rai z.

Control de accidentes
Comté Paritario.

CooooooUo
NorwWNE
N N N N N N N N

c) Técnicas preventivas, cuyos conteni dos son

c.1l.) Inspecciones de seguridad pl aneadas: técnica preventiva.
c.2.) (Observaciones de seguridad pl aneadas.
c.3.) Analisis de seguridad en el trabajo.

d) | nspecci ones planeadas, cuyos conteni dos son
) I ntroducci 6n.

1.
.2.) Necesi dades de inspecci 6n
.3.) Inspecciones informales.

oo R}

D

) bservaci ones pl aneadas, cuyos conteni dos son

bservaci ones, funciones y tareas criticas.
Et apas de | a observaci 6n

Desarrol |l o de acci ones correctivas.

Informe de | a observaci 6n

Acciones de |a admi ni straci 6n superi or

©Oo®D0
ghwNE
N N N N N

f) Investigaci 6n de Accidentes, cuyos conteni dos son

Et apas de |l a investigacion.
Recopi | aci 6n de | a infornaci 6n
Anal i sis de | as causas del accidente.
Toma de nedi das correctivas.

—h —h —h —h

PwONE
— N N
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g) Proteccidn contra incendios , cuyos contenidos son

g.1l.) Causas de incendio y generalidades sobre el fuego.
g.2.) Mtodo de extincion

g.3.) Prevenci 6n de incendios.

g.4.) Elenentos para el conbate de incendios

g.5.) Brigadas de prevenci 6n

h) Contam naci 6n acuatica, cuyos conteni dos son

h.1.) Definicidn de contani naci 6n acuatica

h.2.) Descripcion del naterial de conbate a | a contam naci 6n

h.3.) Conveni o Internacional para prevenir |a contam naci 6n por |os buques
( MARPQL)

i) Control general de energencia, cuyos contenidos a | o nenos son

Conceptos de energencia, catastrofes, desastres y crisis.
I ntroducci 6n a | a psicoprevenci 6n

Causas de | os accidentes: factores humanos.

Actitudes y conportani entos.

Programas de prevenci 6n integrados.

ghwNE
N N N

j) Control de |la enmergenci a: netodol ogia de | a ensefianza, cuyos cont eni dos
son:

Contacto con el publico.

Conportam ento de grupos; toma de deci siones bajo presién de tienpo.
Procedi mientos frente a situaci ones de energenci a.

Entrenam ento nmsivo en tienpo mnino

Criterio y actuaci 6n en energenci as.

Habi | i dades de conuni caci 6n en situaci ones de emnergenci a.

I dentificaci 6n de zonas seguras.

Organi snos de energencias y sus funciones.

ONookrwNE
N N N N N N N

k) Factores que facilitan el descontrol enocional y |la ocurrencia de
acci dentes, cuyos conteni dos son:

) ldentificacio6n de |os fendénenos que explican el descontrol
) Refuerzo social frente al peligro.
) Técnicas de control

~r=®
wh e

) Reacciones del publico ante |a energencia: al cances, experiencias y
observaci ones, cuyos conteni dos son

I.1.) La energencia y sus nanifestaciones.

I.2.) Aspectos psicopatol 6gi cos: prinmer apoyo psicol dgico en | a energenci a,
contenci 6n a las victimas y condi ci ones del priner apoyo psicol 6gi co.

I.3.) Técnica para reestablecer el equilibrio: nanejo de personas y grupos en
energencia y desastres.

|.4.) Resiliencia.

I.5.) E niedo. Etapas y formas de aparici6n

|.6.) El pénico y sus caracteristicas.

7. Probidad, no discrimnacion y perspectiva de género. Esta asignatura
abordar & principios, conceptos y nornmas tendi entes a pronover un actuar integro de
| os al umos, asi conp a |la prevenci 6n de actos de discrimnacién arbitrariay la
adopci 6n de una perspectiva de género en el desenpefio de sus funciones.

Para | o anterior, deberd abordar, a | o nenos, |as siguientes unidades
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temati cas:
a) Probidad, cuyos contenidos son

a.1.) Analisis conceptual y expresion valo6rica: identificacién de
respectivo rol que desenpefian en el ejercicio de su funcion y |las obligaci ones que
de él emmnan, especial nente |a honradez profesional y considerando el rol
coadyuvante de | a seguridad privada respecto de |la seguridad publica

a.2.) Mdtivacion, fidelidad y conpromi so con el servicio de seguridad privada
de Il a instal aci on.

a.3.) Reforzam ento de |a conducta positiva.

a.4.) Conocimentos de relaciones publicas en el tratam ento con el publico.

b) No discrimninaci 6n y perspectiva de género, cuyos conteni dos son

b.1.) Anéalisis de la ley N° 20.609, que establece Medidas contra |la
Di scri m naci 6n

b.2.) Principales el enentos conceptual es.

b.3.) Derechos humanos, igualdad y prohibicioén de I a discrimnnacién

b.4.) Analisis de la ley N° 21.675, que estatuye Medi das para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia en contra de |as Mijeres, en razéon de su género.

b.5.) Equidad de género en | as operaci ones de seguridad privada.

8. Seguridad de las instal aci ones. Esta asignatura tendra conp propésito
desarrol I ar conoci m entos rel aci onados con | a aplicaci 6n de nedi das de seguri dad
tendientes a evitar o mnimzar los riesgos que puedan afectar a un recinto o area
determ nada, incluyendo el analisis de riesgos potenciales, el nmanejo de situaciones
de energencia, entre otras

Para | o anterior, deberd abordar, a | o nenos, |as siguientes unidades
teméti cas:

a) Conceptos, cuyos contenidos son:

.1.) Infraestructura.

.2.) Lugares y control es de acceso.

.3.) Areas restringidas.

.4.) Entorno.

.5.) Vias de evacuaci 6n y puntos de encuentro.

oo DD

b) Instrunentos de seguridad privada, cuyos conteni dos son

.) Caracteristicas.

.) Diagnoéstico de situaci 6n: vul nerabilidades, riesgos y anenazas.
.) Medidas de seguridad.

.) Estudios y planes de seguridad.

.) Protocol os conjuntos.

.) Directivas de funci onam ento.

Tooooo
OUTAWN

c) Funciones y caracteristicas de |las barreras en seguridad de |as
i nst al aci ones, cuyos conteni dos son

c.1l.) Principios de operaci 6n del sistema integrado de seguridad fisica cuyo
enf oque es estrat égico.

c.2.) Los sistenms de seguridad de instal aci ones: sistena de proteccién
perinmetral, sistema de protecci 6n profunda, analisis de conposicién, entorno,
estructura y mecani sno conoci do conp método "CEEM'; e intrusién y sus fases

c.3.) Los tipos de barreras de seguridad (naturales, artificiales, humanas,
ani mal es, de ilum naci 6n, necanicas y el ectroénicas) y retardos.

c.4.) Técnicas usadas para evadir |as nedi das de proteccio6n
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c.5.) Aspectos generales sobre técnicas de nonitoreo de camaras de
televigilancia (CCTV) en seguridad electrénica y alarmas de asalto e incendi os.

d) Inportancia y funciones del vigilante privado, el guardia de seguridad y |os
porteros, nocheros, rondines u otros de similar carédcter en la proteccidén y
seguri dad de instal aci ones, cuyos conteni dos son:

d.1.) El objeto de contar con recurso humano en seguri dad.

d.2.) La vigilancia conp barrera.

d.3.) Oganizaci 6n de |la barrera hunmana.

d.4.) Msiones general es del personal de seguridad privada y nisiones

especificas del vigilante privado, guardia de seguridad y del portero, nochero,
rondin u otro de similar caracter

e) Procedimentos en |a seguridad de instal aci ones, cuyos conteni dos son

e.1l.) Principios de operacion del sistenma integrado de seguridad fisica.
e.2.) Procedimentos de seguridad: rondas y patrullajes, riesgos el éctricos,
i vos, robos, evacuaciones y redacci 6n de infornes.
e.3.) Aplicacion de protocolos y 6rdenes de puesto en caso de incidentes en
coordi naci 6n con la Policia Maritinma

9. Seguridad el ectronica. Esta asignatura tendr& por objeto proporcionar
conoci m ent os conceptual es, practicos y nornas operativas rel aci onadas con | os
diferentes sistemms electroénicos utilizados en el anmbito de |la seguridad privada,
tal es conmo camaras de televigilancia, alarmas, entre otros

Para | o anterior, deberé abordar, a | o nenos, |as siguientes unidades
temati cas:

a) Tipos de controles de acceso de tecnol ogia el ectroénica, cuyos conteni dos

son:
a.1l.) Banda nmgnética.
a.2.) Proxin dad.
a.3.) Manos libres.
a.4.) Controles de acceso por reconociniento de |l a voz, por reconocimento de
la geonetria de la mano y por reconocimento de la retina del ojo.

b) Detecci 6n de intrusién, cuyos conteni dos son

b.1.) Concepto de sistema de seguridad el ectrénico
b.2.) Infrarrojos (pasivos y activos).

b.3.) M croondas.

b.4.) Vibracién.

b.5.) Magnéti cos.

c) Detecci6n de incendios, cuyos conteni dos son

.1.) Detectores de huno.

.2.) Detectores de calor

.3.) Detectores de |Ilam

.4.) Detectores de gas.

d) Vigilancia electroénica, cuyos contenidos son

d.1.) Camaras de video (fijas y noviles).

d.2.) Inteligencia artificial de reconocim ento.
d.3.) Lentes de video (tipos y uso adecuado).
d.4.) Videograbadoras.
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Swi t cheros (secuenci adores).

Quad.

d.5.)

d.6.)

d.7.) Pan/ TILT/ Zoom

d.8.) Sistenas de registro audiovisual en la ley N° 21.659 sobre Seguridad
Privada (canaras corporales).

e) Centrales de control y dispositivos de sefializaci 6n, cuyos conteni dos son

e.1l.) Centrales de control

e.2.) Centrales de evacuaci 6n

e.3.) Centrales de al arnas.

e.4.) Dispositivos de sefializaci 6n

e.5.) Canpanas el ectronagnéti cas.

e.6.) Sirenas el ectronicas.

e.7.) Parlantes.

e.8.) Lum nosos.

e.9.) Balizas.

e.10.) D splay.

e.11.) Pul sadores al &nbricos e inal &nbricos; nmanuales y otros.
e.12.) Cestionar, registrar e informar fallas.

10. Sistema de tel econuni caci ones. Esta asignatura tendré por objeto
desarrollar en | os al umos conoci nientos rel aci onados con |a aplicaci én, en el
anbito de |l a seguridad privada, de equi pos de conunicaci én y sus caracteristicas
t écni cas.

Para | o anterior, debera abordar, a | o nmenos, |as siguientes uni dades
temati cas:

a) Radi oconmuni caci ones, cuyos conteni dos son

a.1.) Propagaci 6n de ondas el ectromagnéti cas.

a.2.) Frecuencias: HF, UHF, VHF y m croondas, especial mente de | a banda
maritima.

a.3.) Potencia y sensibilidad, con especial énfasis en puerto y en el nar.

a.4.) Antenas y |lineas de transm si6n

a.5.) Equipos y accesorios: estaciones, bases, nmbviles y portétiles.

a.6.) Baterias y energia de respal do

a.7.) Operaci 6n de equi pos.

a.8.) Manipul aci 6n de equi pos de radi oconmuni caci ones.

a.9.) Fornualidades de conuni caci 6n, incluyendo prohibiciones y secretos de |as
conuni caci ones

b) Comnuni caci 6n y enl ace, cuyos conteni dos son

b.1.) Concepto de conuni caci 6n

b.2.) El enentos basicos de una conuni caci 6n

b.3.) Principios de | a conunicaci 6n

b.4.) Tipos de conuni caci 6n

b.5.) Equi pos de conuni caci ones.

b.6.) Enlaces de inportancia: Autoridad Maritim, Anbulancia, Bonberos y
Car abi neros de Chile.

c) Procedim entos de conuni caci ones naritims, cuyos conteni dos son

c.1.) Autoridades Nacional es en Tel econuni caci ones (Subsecretaria de
Tel ecomuni caci ones y Direcci6n General del Territorio Maritinp y de Marina
Mer cant e) .

c.2.) Bandas de conunicaciones maritimas. (VHF)

c.3.) Cddigo Q

c.4.) Codigo Internacional de Sefiales y fonética.
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) Sefial es de Tienpo y sus banderas.

) Uso del Canal 16 VHF.

) Secreto de | as Conuni caci ones.

) Alfabeto fonético internacional OM / |ITU (Internationa
ni cati on Union).

) Procediniento de: |lamada, contestaci 6n y term nacion

11. Técnicas de reducci 6n. Esta asignatura tendra por objeto que el alumo
desarroll e técnicas de reducci 6n adecuadas y proporci onadas al peligro actual o
inm nente al que se enfrentan en casos de legitim defensa propia o de terceros.

Para | o anterior, deberé abordar, a | o nenos, |os siguientes contenidos:

a) Técni cas de reducci 6n

a .1.) Evaluaci6n de riesgo y desescal ada del conflicto. Capacitacioén en la
identificaci 6n de sefial es de agresi 6n inmnente y el uso de técnicas de
desescal ada verbal y no verbal para evitar la confrontacion fisica

a.2.) Manejo de crisis, dialogo eficaz y comnunicaci 6n asertiva.

a.3.) Técnicas de bl oqueo

a.4.) Reduccién e innovilizacion

a.5.) Desplazamento, distancia preventiva y esquives ante agresi ones basicas,
ya sea con arnmas bl ancas y/o de fuego

a.6.) Forma apropi ada de dar gol pes de pufio y pie.

a.7.) Conocinmiento de |los puntos vitales en el cuerpo humano.

a.8.) Conocimento de | os puntos de presion

a.9.) Distinguir mani obras prohibidas.

a.10) Manejo de situaci ones con personas de especial protecci6n, priorizando

si enpre su seguri dad.
b) Técnicas de reducci 6n en anbiente maritino.

b.1.) Evaluacién de riesgos en el mar, ante un evento de posible detencion

b.2.) Esposam ento a bordo de enbarcaci ones, centros de cultivos y artefactos
naval es.

b.3.) Uso de chal eco sal vavidas para deteni dos y despl azani ento en
enmbar caci ones nenor es.

12. Instruccion fisica. Esta asignatura tiene por objeto que el alumo
mant enga una condicion fisica que le permita un eficiente desenpefio de sus
funci ones.

Para | o anterior, deberéa abordar, a | o nenos, el acondicionanm ento fisico
acorde al tipo de desenpefio de |as respectivas funciones de seguridad privada.

13. Conociniento de arma y tiro. Asignatura exclusiva para vigilantes privados,
la cual orientara al alumo en | os conocimentos suficientes para el uso, portey
custodi a de armas de fuego, en conformdad a la normativa vigente en |a materi a.

Para | o anterior, deberé abordar, a | o nenos, |os siguientes contenidos:

a) Aspectos legales y reglanentarios relaci onados con su porte, uso y
mant eni m ent o.

a.1l.) Decreto N° 400, de 1977, del Mnisterio de Defensa Nacional, que fija e
texto refundi do, coordinado y sistematizado de la ley N° 17.798 sobre Control de
Ar nmas.

a.2.) Decreto N° 83, de 2007, del Mnisterio de Defensa Naci onal, que Aprueba
Regl anento conpl enentario de la ley N° 17.798, sobre Control de Armas y El enmentos
Sim |l ares.

b) Conocimento del arma respecto a sus caracteristicas, nonenclaturas, partes
del proyectil, capacidad de cargadores o tanbor del arna
c) Técnicas preventivas de porte, uso, carga y descarga, traslado y entrega de
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armas, posiciones y practica de tiro en poligono y nedidas de seguri dad.
d) Criterios orientadores para la utilizacion de |las armas de fuego en razoén
del riesgo que enfrentan en una situaci 6n particul ar

14. Nonencl atura nautica. Esta asignatura tendr& por objeto que el alummo
conozca | os conceptos, denoninaciones y caracteristicas de | as naves y
enbar caci ones, asi conp | as denmds denoni naci ones propi as del entorno
maritinmo-portuario.

Para | o anterior, deberé contenplar a |l o nenos | os siguientes contenidos:

a) Partes de una nave

b) Titul os del personal enbarcado en naves mayores y menores
c) Tipos de naves.

d) Sefial es de pito de | as naves.

e) Luces de |l as naves (Reglanento de Choque y Abordaje).

f) Medidas nauticas mas comunes

f.1.) MIlla marina.
f.2.) Nudo.
f.3.) Yarda.
f.4.) Cable.

g) Escal a de Beaufort.
h) Artefactos navales y centros de cultivo.
i) Conceptos en nateria nmaritino-portuaria.

Reci nto portuari o.
Art ef acto naval .
Nave mayor .

Nave nenor.

Centro de cultivo
Muel | e.

At r acader o.

Ranpa.
. Personal mariti no.
0.) Policia maritina.

N N N N N e N N

BOX®NOORWNE

j) Trabajo portuario, estiba, nonbradas y agenci as navieras

j.1) Estiba.

j-2) Nonbradas y agenci as navi eras.
j.3.) Faenas portuari as.

j.4.) Faenas de conbustibl e (bunkering).

15. Cddigo Internacional para |la Protecci 6n de | os Buques y de |as
I nst al aci ones Portuarias (Codigo PBIP). Esta asignatura tendra por objeto que e
al ummo conozca | as di sposiciones del Cbdi go PBIP

Para | o anterior, debera contenplar a | o nenos |os siguientes contenidos:

a) Concepto de Protecci6n Portuaria del Codigo PBIP.

b) Aplicabilidad del Cédigo PBIP

c) Declaraci 6n de cunplimento del Cbédigo PBIP

d) Organi snos de Protecci 6n Reconoci dos por el Estado (OPR)

e) Cursos de capacitaci 6n asoci ados al Codigo PBIP

f) N veles de protecci on del puerto asoci ados al Codi go PBIP

g) Eval uaci 6n de protecci 6n de instal aci ones portuari as.

h) Aplicabilidad del Plan de Protecci 6n de |nstal aci ones Portuari as.

i) Controles de acceso de pasajeros y revision de bolsos y equi paje de nmano
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afectos al Cddigo PBIP.
j) Auditorias de seguimento, de inicio y renovaci 6n del Cddi go PBIP.
k) Funciones del Oicial de Proteccién Maritinma (OPIP)

16. Mercancia peligrosa. Esta asignatura tendré por objeto capacitar a |os
alumos en la identificaci 6n, mani pul aci 6n, al macenami ento y transporte seguro de
ner canci as peligrosas, de acuerdo, con |as regul aciones y estandares vigentes, con
el fin de reducir los riesgos asociados a |la manipulacioén y el transporte de estas
sustancias y garantizar |a seguridad de |as personas, el nedio anbiente y la
propi edad que deben proteger

Para | o anterior, deberé contenplar a |l o nenos | os siguientes contenidos:

a) Codigo | MDG (Cbdigo Internacional de Mercancia Peligrosa).
b) Concepto de Mercancia Peligrosa.

c) Casificaci 6n de nercancia peligrosa.

d) Tipos de enbal aj e.

e) Marcas en enbal aj e.

f) Letreros de |las unidades transporte de carga.

g) Tabla de segregaci 6n.

h) Procedi nmiento en caso de incendio.

i) Control normativo sobre nercancias peligrosas.

Titulo Ill. Curso de perfeccionam ento de seguridad privada maritino-portuaria

Parrafo |I. Descripcion del curso de perfeccionam ento de seguridad privada
maritinmo-portuaria

Articulo 13. Curso de perfeccionam ento de seguridad privada maritino
portuario. Es aquel que permite al vigilante privado, portero, nochero, rondin u
otro de simlar caréacter, que ejerza | abores en entidades ubi cadas en recintos
portuarios u otros espaci os sonetidos al control de la autoridad naritinma
actualizar, dentro de |la vigencia de su autorizaci 6n, |os conocinientos adquiridos
en el curso de fornmaci 6n, asi conp acreditar sus conpetencias para continuar
desenpefiando sus respectivas funciones.

En el caso del guardia de seguridad maritinmo portuario, ademés de | o dispuesto
en el inciso anterior, debera aprobar este curso para desenpe fiar sus funci ones en
enti dades que no estén obligadas a contar con nedi das de seguridad privada. ElIo,
sin perjuicio de | o sefialado en el articulo 20 de | as presentes instrucciones
gener al es.

Asi mi snpb, deberan aprobar el curso de perfeccionam ento, |os conserjes
maritinmos portuari os que voluntarianente se sonetan al régi nen de | os porteros
nocheros, rondines u otros de sinmlar caracter maritinos portuarios, de conforni dad
a lo dispuesto en el articulo 55 de la ley N° 21.659 y el inciso segundo del
articulo 95 del Reglanmento de Seguridad Privada

Articulo 14. (Objetivo del curso de perfeccionam ento de seguridad privada
maritimo portuario . El curso se orienta a que |os alumos fortal ezcan sus
capaci dades y conpetencias, con el objeto de actualizar sus conoci m entos para
conti nuar ejerciendo sus funciones en un area determ nada de una enti dad ubi cada en
un recinto portuario u otro espaci o sonetido al control de la autoridad maritinma.
Por tanto, el plan de perfeccionam ento deberd pernitir a | os alumos reconocer
la normativa juridica relativa a |la funci 6n que ejerceran en el sistema de
seguri dad privada maritinmo-portuaria; aplicar de nmanera adecuada, asi conp
proporcionada y eficaz, los el enentos defensivos y de protecci 6n, control ando
enmergenci as. Asimsno, les pernmitiréa reconocer |as condiciones basicas de atencio6n
de prineros auxilios cuando fuere procedente. En cuanto a los vigilantes privados
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maritinos portuarios, les permtira reforzar un apropi ado conocimento de arma de
fuego en el ejercicio de sus funciones.

Una vez que el alumo haya conpletado |a totalidad del curso de
perfeccionaniento, estara habilitado para rendir el examen ante |a autoridad
fiscalizadora

Articulo 15. Caracteristicas del curso de perfeccionaniento de seguridad
privada maritinmo-portuaria. El curso cuenta con |las siguientes caracteristicas:

1. Vigencia del curso. Se deberd aprobar cada dos afios en el caso de |os
vigilantes privados maritinbs portuarios y cada cuatro afios para | os guardi as de
seguri dad, porteros, nocheros, rondines u otros de simlar caracter, todo
maritinos- portuarios. No obstante, si |la persona no rinde el curso de
perf ecci onani ento de seguridad privada maritino-portuaria en el plazo
correspondi ente, deber& rendir nuevamente el curso de formaci 6n de seguridad
privada nmaritino-portuaria.

2. Duraci 6n del curso. Su duracion serd, a lo nenos, |la siguiente:

a) En el caso de los vigilantes privados naritinos portuarios, cincuenta horas
pedagdgi cas.

b) En el caso de |os guardias de seguridad maritinbps portuarios, cuarenta y
sei s horas pedagdgi cas.

c) En el caso de los porteros, nocheros, rondines u otros de sinilar caracter
maritino portuarios, treinta y ocho horas pedagégi cas.

3. Perfil de ingreso. Los al umos deberan ser vigilantes privados, guardias de
seguridad, porteros, nocheros, rondines u otros de similar caréacter que ejerzan
| abores en una entidad ubicada en un recinto portuario u otro espacio sonetido a
control de la autoridad maritinma, con autorizacion vigente, otorgada por |la
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

Con todo, tratéandose de | a persona que desenpefie al guna de | as | abores de
seguri dad privada sefal adas en el acpite anterior en un |lugar cuya autoridad
fiscalizadora sea Carabineros de Chile, y que, de acuerdo a |l o dispuesto en el inciso
tercero del articulo primero de |as presentes instrucciones generales, postule a
curso de perfeccionam ento de seguridad privada maritino portuaria, debera haber
apr obado previanente el exanen correspondiente al curso de fornaci én
perfecci onani ento o especializaci én ante Carabineros de Chile y estar autorizada por
| a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

4. Perfil de egreso. El alummo, al térnmino del curso de perfeccionaniento de
seguridad privada maritino portuaria, habréa actualizado, o bien adquirido, segun
sea el caso, en relacién a su perfil de ingreso sefialado en el nuneral precedente,
| as conpetencias y conocimentos de | as asignaturas ninims exigidas del respectivo
progranma de estudio, que |le pernitan continuar desarrollando sus funciones en una
entidad ubi cada en un recinto portuario u otro espaci o sonetido al control de la
autoridad maritim, conop vigilante privado, guardia de seguridad, portero, nochero,
rondin u otro de simlar caracter, segun corresponda. Lo anterior, sin perjuicio
del integro cunplimento de la normativa aplicable al uso de armas de fuego
respecto al vigilante privado.

Una vez que el alumo haya conpletado |a totalidad del curso de
perfecci onanm ento, estard habilitado para rendir el exanen ante |a autoridad
fiscalizadora

Articulo 16. Areas teméticas y asignaturas minims. El curso de
per f ecci onam ento de seguridad privada maritino-portuaria para vigilantes privados
guardi as de seguridad, porteros, nocheros, rondines u otros de simlar caracter
todos maritinmos portuarios, se agrupard en las msnas areas tematicas de
conoci m ento con sus respectivas asignaturas mni mas, ya sefial adas en el articulo
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9 de las presentes instrucciones generales.

Articulo 17. Ninero de horas por asignatura para los vigilantes privados y
guardi as de seguridad en el curso de perfeccionam ento de seguridad privada
maritimo-portuaria . El curso tendrd |las siguientes horas mnimas por cada
asi gnatura, comin o especifica, de conformdad a | a definicidn establecida en |os
nunerales 5y 6 del articulo 2° de |as presentes instrucciones general es, segln se
establ ece en la tabla siguiente, en la que la sigla "T" corresponde a horas teo6ricas
v la sigla "P" a horas préacticas:

Tabla N*7. Nomero de horas por asignatura para los vigilantes privados maritimos portuarios y guardias de seguridad maritimos portuarios

Materias minimas del curso de perfeccionamiento en seguridad privada maritimo- portuaria
Vigilantes Privados maritimos portuarios: Cincuenta horas/ Guardias de seguridad maritimos portuarios: Cuarenta y

IL Técnica : 0L Motriz  TOTSe

H Correcto uso de

> . Total: 5
Legisiacion - Prevencion de H Instruccion H elementos
aplicada a la T:1

nesgos : - defensivos y de
seguridad privada 9 ' ’ 2 Py P4
proteccién

Respeto y
promocidn de los k Seguridad de las - Primeros Total:2

derechos instalaciones : auxiios P2

humanos

Horas
(15-11)

IL. Técnica

Probidad, no

discriminacion y Seguridad : Técnicas de
perspectiva de electronica ¥ reduccion
género

; Conocimiento
Sistema de e de arma y tiro

telecomunicaciones '_ (Vigilantes

Privados)

Privacidad y use
de datos
personales

Asi

Nomenclatura
nautica

Cédigo PBIP

Mercancia peligrosa

Articulo 18. Nianmero de horas por asignatura para porteros, nocheros, rondines
u otros de simlar caracter en el curso de perfeccionam ento de seguridad privada
maritino-portuaria. El curso tendra |as siguientes horas nininms por cada
asi gnatura, comin o especifica, de conform dad a | a definicidn establecida en |os
nunerales 5y 6 del articulo 2° de |as presentes instrucciones general es, segun se
establ ece en la tabla siguiente, en la que la sigla "T" corresponde a horas teo6ricas
y la sigla "P" a horas précticas:
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Tabla N°8. Numero de horas por asignatura para porteros, necheros, rondines u otros de similar cardcter maritimos portuarios

Materias minimas del curso de perfeccionamiento de laﬂlﬂdﬂlprluchmﬂﬂrno-portnrh
Porteros, nocheros, rondines u otros de similar cardcter maritimos p

Asignaturas comunes

IL. Técnica 1. Motriz

Legisiacion y Total: 4
Total: ; Total:
aplicada a la olal: Prevencin de otal: & elementos =

L |
T:8 riesgos T:5 defensivos y de
seguridad privada g i .:" P 3
proteccion

Respeto y
Total: 4
promocidn de los | Total: 1 SEQuItan e E Primeros
darach T1 instalacones i 3 oo
rechos L portugrias : auxiios
humanos

Probidad, no
discriminacion y | Total: 1
perspectiva de A

género

Privacidad y uso
de datos
personales

Total: 1
3 M |

Asignaturas especificas

Nomenclatura Total: 4
néutica T4

Total: 2

Cédigo PEP
’ T2

Totalk 2
T2

Mercancia pebgrosa

Parrafo Il. Contenido del curso de perfeccionaniento de seguridad privada
maritimo-portuaria

Articulo 19. Contenido especifico. Las asignaturas nininmas sefal adas en e
articulo 16 de | as presentes instrucci ones general es estaran conpuestas por |as
si gui entes uni dades temati cas en su caso, y contenidos especificos:

1. Legislacion aplicada a | a seguridad privada. Tiene por finalidad entregar a
al utmo | os nuevos conocimentos de |la normativa juridica vigente en seguridad
privada maritino-portuaria, contenplando nornas de rango constitucional y su
relaci 6n con | a seguridad publica, ademhds del estudio de otras areas afines en
aspect os del derecho penal, procesal penal y |aboral

Esta asignatura debera abordar, a |o nmenos, |as siguientes unidades tematicas:

a) Canpo de acci 6n del anbito privado en materia de seguridad, cuyo contenido
contenpla, a | o nenos:

a.1l.) Revisar |las obligaciones que se desprenden del cunpliniento de su rol
preventivo, coadyuvante y conpl enentario de | a seguridad publica

b) Nornativa de seguridad privada. Reforzam ento y actualizacién de |la
normativa juridica vigente en seguridad privada, cuyos contenidos son, a | o nenos:

b.1.) Actividades de seguridad privada

b.2.) Formas de declarar a una entidad obligada.

b.3.) Las personas que pertenecen al sistema de vigilancia privada.

b.4.) Principales diferencias entre vigilante privado, guardia de seguridad,

porteros, nocheros, rondines u otros de simlar caréacter, en cuanto a su concepto,
procedi m ento de renovaci é6n de | a autorizaci 6n, tales cono, obligaciones y

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 09-Mar-2026 pagina 25 de 43


https://www.leychile.cl/

- __________________________________________________________________________________________________________________
Resolucion 396 EXENTA, SEGURIDAD (2026)

-140 Biblioteca del Congreso Ley Chile

anos—e Nacional de Chile / BCN

prohi bi ciones y en caso de infracci6n a éstas, distinguir |la respectiva sanci 6n
asoci ada.

b.5.) Distincién entre las distintas enpresas de seguridad privada.

b.6.) Intervinientes de un evento masivo, cono el organi zador, productora
propi etario, adm nistrador y responsable del evento nasivo.

b.7.) Derechos y deberes de | os asistentes a un evento nasivo y del organi zador

de este.
b.8) Aspectos principales de un recinto y organi zador habitual es de un evento
nmasi vo.

b.9.) Aspectos de un plan de seguridad de un evento masivo.
b.10.) Nuevas instrucciones general es inpartidas por el 6rgano rector en
materi a de seguridad privada

c) Nornmas | egal es que inciden en |a seguridad privada nmaritima- portuari a,
cuyos contenidos contenplan el reforzaniento y actualizaci én de a | o nenos:

c.1l.) Normativa aplicable a la seguridad privada maritim portuaria.
c.2.) CGrculares y resoluciones naritinas.

d) Normas | egal es que regulan |os delitos, cuyos contenidos actualizan a |lo
nenos:

d.1.) Nornas del Codigo Penal y Cbdigo Procesal Penal, en el nmarco de |as
et apas de desarrollo del delito, su clasificacion, |as personas responsables de |os
delitos, el concepto de delito flagrante y su anbito de aplicacio6n, |a obligacion
de denunciar y el reconocimento de la figura del detenido e inputado y nuevas
tipificaciones del delito en recintos portuari os o pesquer0s.

d.2.) Formalidades ante |a perpetraci 6n de un delito que puedan desarrollar en
el ejercicio de las funciones, con énfasis en casos tales cono narcotréfico,
pol i zontes y contrabando.

e) Disposiciones del Codigo del Trabajo, cuyos contenidos, a | os nmenos, son

e.1l.) bligaciones principales que emanan de |a contrataci 6n directa y
subcontrat aci 6n.

e.2.) bligaciones especiales inpuestas al enpleador en la normativa de |la
seguridad privada

2. Respeto y pronoci 6n de | os derechos humanos. Esta asignatura tiene por
finalidad reforzar el conocinmento sobre derechos humanos y garantias
constituci onal es que se deben considerar en nmateria de seguridad privada.

Para | o anterior, deberé fortalecer, a lo nenos, |0s siguientes contenidos:

a) Reconocimento del derecho a la libertad personal y a |a seguridad
i ndividual ; y derecho a |a igual dad.
b) Analisis general de |as garantias constitucional es.

3. Privacidad y uso de datos personal es. Esta asignatura tendra por objeto
reforzar y/o actualizar el conocimento de |as normas sobre datos personales y
sensi bl es con el objeto principal de preval ecer su adecuada proteccion

Para | o anterior, deberé fortalecer, a |o nenos, |os siguientes contenidos:

a) Principal es conceptos contenplados en la ley N° 19.628 sobre Protecci 6n de
la Vida Privada, tal conp la autorizacién de la utilizaci6on de | os datos personal es
y los derechos de los titulares de | os datos.

b) Responsabilidad por las infracciones a la |ley especial

4., Correcto uso de el enentos defensivos y de protecci én. Esta asignhatura
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tendra por objeto fortalecer |as destrezas del alumo para mani pul ar el ement os
def ensivos y de proteccion, especial nente en casos de legitinma defensa propia o de
terceros

Para | o anterior, deberéa reforzar |a aplicacién practica o utilizaciédn
adecuada y oportuna, de, a | o nenos, |os siguientes contenidos:

a) Criterios de utilizacion de los el enentos defensivos y de protecci én con
mras a enfrentar el riesgo de una manera proporcional

b) Wilizaci 6n adecuada y oportuna de el enentos defensivos y de proteccién
tal es cono esgrima de bastén, esposas de seguridad y chal eco antibalas o anticorte.

5. Primeros auxilios. Tiene por objeto reconocer |as condiciones basicas de
atenci 6n de prineros auxilios para atender a una persona victinma de un acci dente,
una agresi 6n o afecci 6n natural

Esta asignatura debera reforzar |la aplicacioén, a |o nenos, de |os siguientes
cont eni dos contenpl ados en el curso de formaci 6n

a) ABC primeros auxilios.

b) Atenci6n basica a las distintas afecciones natural es y produci das, asi
conp la forma de actuar identificadas en el curso de fornacion

c) Sinulaci 6n de reani maci 6n cardi o pul nonar.

d) ABC de los prineros auxilios psicol 6gicos.

6. Prevenci 6n de riesgos. Fortal ecer |os conocinm entos sobre |a aplicacion, en
el anbito de la seguridad privada, de técnicas para controlar energencias, en |lo
que se refiere a los riesgos, accidentes y enfernedades profesionales, asi conmpo |as
formas de prevenirlos

Esta asignatura deber& reforzar, a |l o nenos, |o0s siguientes contenidos
contenpl ados en el curso de formaci én:

a) Causas y consecuenci as de | os acci dentes.

b) Técnicas preventivas.

c) Control general de |la energencia y netodol ogia de | a ensefianza.

d) Reacciones del publico ante | a energencia: al cances, experiencias y
observaci ones.

e) Andalisis de resoluciones emtidas por la autoridad maritinma.

7. Probidad, no discrimnacion y perspectiva de género. Esta asignatura
reforzara el actuar integro de | as personas que ejercen | abores en materia de
seguridad privada, al prevenir actos de discrimnacion arbitraria y adoptar una
perspectiva de género en la fornma de ej ecutar sus deberes.

Para | o anterior, deberé fortalecer, a lo nenos, |0s siguientes contenidos:

a) Responsabilidad, notivaci 6n y conprom so con |la seguridad privada en su rol
de coadyuvante a | a seguridad publica

b) Conocinientos de la ley N° 20.609, que establece Medidas Contra |l a
Discrimnacion y la ley N° 21.675 que estatuye Medidas para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia en Contra de las Mijeres, en razén de s u género.

8. Seguridad de las instal aci ones. Reconocer |os aspectos de seguridad de |as
i nstal aci ones y sus vul nerabilidades, al internalizar y aplicar nmedidas de seguridad
tendientes a evitar, mnimzar o transferir riesgos que puedan afectar la
i nstal aci é6n.

Esta asi gnatura debera abordar, a | o nenos, |os siguientes contenidos:

a) Funciones, inportancia y caracteristicas de |las barreras en seguridad de |as
i nstal aci ones y de | as personas que ejercen funciones de seguridad privada.

b) Instrumentos de seguridad privada

c) El aboraci 6n de distintos informes asociados a |a seguridad de |as
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i nst al aci ones.

d) Técnicas de nonitoreo de camaras de televigilancia (CCTV) en seguridad
electrénica y alarmas de asalto e incendios.

e) ldentificacion de |las vulnerabilidades e instrunmentos de seguridad privada.

f) Diferencias de |los procedimentos ante el tipo de actividad y aquellos
rel aci onados con | a seguridad de |as in stal aci ones.

9. Seguridad electrénica. Esta asignatura tendr& por objeto reforzar
conoci m entos conceptual es, préacticos y nornas operativas rel aci onadas con | os
di ferentes sistemas electroénicos utilizados en el anbito de |la seguridad privada,
tal es cono camaras de televigilancia, alarmas, entre otros

Para | o anterior, deberé reforzar |os aspectos principales de |as uni dades
tematicas identificadas en el curso de formaci6n

10. Sistema de tel ecomuni caci ones. Esta asignatura tiene por objeto doninar el
uso de nuevos el enment os tecnol 6gi cos conuni caci onal es.

Para | o anterior, deberéa reforzar |os el ementos basicos de | as uni dades
tematicas identificadas en el curso de fornaci6n

11. Técni cas de reducci 6n. Esta asignatura orientara al alumo a reforzar la
aplicaci 6n de técnicas de defensa personal de una forma proporcional al riesgo en
una realidad determni nada

Para | o anterior, deberéa fortalecer, a lo nenos, |0s siguientes contenidos:

a) Desescal ada del conflicto, priorizando el uso de técnicas de desescal ada
verbal y no verbal para evitar la confrontaci 6n fisica

b) Conocimento de |as técnicas de reducci 6n y de defensa persona
proporcionales al riesgo, al aplicar correctamente innovilizaci 6n, despl azam entos y
esqui ves, ante agresi ones béasicas, ya sea con armas blancas y de fuego, evitando
mani obras prohi bi das.

c) Manejo de situacion es con personas de especial proteccién, priorizando
si enpre su seguri dad.

12. Instrucci 6n fisica. Esta asignatura tiene por finalidad fortal ecer |as
condi ci ones fisicas para que el alumo desarrolle un eficiente desenpefio de sus
funci ones.

Para | o anterior debera, a |lo nenos, reforzar el contenido relativo a
acondi ci onaniento fisico acorde al tipo de actividad que ejerza

13. Conociniento de arma y tiro. Asignatura para vigilantes privados que tiene
por objeto verificar que el alumo nmantenga vigente | os conocimentos inpartidos en
su curso de formaci on. Lo indicado, en relaci én con |as nedidas preventivas
respecto del uso, porte y alnacenam ento de las arnmas que utiliza, al internalizar el
uso del arnmanento cuando sea necesario, en forma eficiente y con estricta sujecioén a
I as nornas | egal es vigentes de seguridad.

Esta asignatura debera reforzar |os aspectos principal es del contenido
sefial ado en el curso de formaci 6n

14. Nomencl atura nautica. Esta asignatura tendrd por objeto que el alumo
conozca o actualice | os conceptos, denoninaciones y caracteristicas de |as naves y
enbar caci ones, asi conp | as demas denomni naci ones propi as del entorno
mar i ti nmo- portuario.

Para | o anterior, deberéa contenplar |os contenidos identificados en el curso de
f or maci on.

15. Codigo Internacional para |la protecci6n de |os Buques y de |as
I nst al aci ones Portuarias (Codigo PBIP). Esta asignatura tendra por objeto que e
al utmo conozca o actualice |as disposiciones del Cddigo PBIP

Para | o anterior, deberé contenplar |os contenidos identificados en el curso de
f or maci 6n.

16. Mercancia peligrosa. Esta asignatura tendré por objeto capacitar a |los
alumos en la identificaci 6n, mani pul aci 6n, al macenanm ento y transporte seguro de
nmer canci as peligrosas, de acuerdo, con |las regul aci ones actualizadas y estandares
vigentes, con el fin de reducir los riesgos asociados a |la mani pulacién y e
transporte de estas sustancias y garantizar |a seguridad de |as personas, el nedio
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anbiente y la propi edad que deben proteger.
Para | o anterior, debera contenplar |os contenidos identificados en el curso de
f or maci 6n.

Titulo I'V. Curso de especializaci 6n de seguridad privada maritino-portuaria
para guardi as de seguridad nmaritinos-portuarios

Parrafo |I. Descripcién del curso de especializaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria para guardi as de seguridad mariti nbs portuarios

Articulo 20. Curso de especializaci 6n para guardi as de seguridad nmaritinos
portuarios . Es aquel que pernmite al guardia de seguridad nmaritino portuario
adquirir | as conpetencias necesarias para desenpefiarse en enti dades o activi dades de
nivel de riesgo nedio o alto que se ubiquen o se realicen en un recinto portuario u
otro espacio sonetido al control de la autoridad maritima previa aprobaci 6n de
exanen del curso de fornaci 6n o perfeccionani ento de seguridad privada
maritinmo-portuari a.

Este curso reenplazara al de perfeccionamento nientras el guardia de seguridad
maritino portuari o se desenpefie en ese tipo de entidades o activi dades. Con todo
apr obado el exanmen de este curso, el guardia de seguridad maritinp portuario estaré
habi |l i tado para desenpefarse en enti dades ubicadas en recintos portuarios u otros
espaci os sonmetidos al control de la autoridad naritima, cual quiera sea su nivel de
ri esgo.

Articulo 21. Objetivo del curso de especializaci 6n de seguridad privada
maritimo-portuaria . El curso se orienta a que |os alumos perfeccionen, fortal ezcan
y especi alicen sus capaci dades y conpetencias, con el objeto de actualizar sus
conoci m entos para continuar ejerciendo sus funciones cono guardi as de seguri dad
maritino portuarios en una entidad o actividad de riesgo nedio o alto que se ubique
0 se realice en un recinto portuario u otro espacio sonetido al control de la
autoridad maritima.

Una vez que el postul ante haya conpletado |la totalidad del curso de
especi al i zaci 6n, estard habilitado para rendir el exanen ante |la autoridad
fiscalizadora

Articulo 22. Caracteristicas del curso de especializaci 6n de seguridad
privada maritinmo-portuaria . El curso cuenta con |as siguientes caracteristicas:

1. Vigencia del curso. Debera aprobarse cada cuatro afios. No obstante, si la
persona no rinde el curso de especializaci 6n en el plazo correspondi ente, debera
rendi r nuevanente el curso de fornacio6n

2. Duraci6n del curso. Su duraci 6n es de, |o nenos, cincuenta y dos horas
pedagdgi cas.

3. Perfil de ingreso. Los alumos deberan ser guardias de seguridad maritino
portuarios con autorizaci 6n vigente, otorgada por |a Subsecretaria de Prevenci én
del Delito.

Con todo, tratéandose de | os guardi as de seguridad que se desenpefien en un
| ugar cuya autoridad fiscalizadora sea Carabineros de Chile, y que, de acuerdo a lo
di spuesto en el inciso tercero del articulo prinero de |as presentes instrucciones
general es, postulen al curso de especializaci 6n de seguridad privada naritino
portuaria, deberan haber aprobado previ anente el exanen correspondi ente al curso de
formaci 6n, perfeccionaniento o especializaci 6n ante Carabineros de Chile y contar
con la autorizaci 6n de | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

4, Perfil de egreso. El alummo, al térm no del curso de especializaci 6n de
seguridad privada nmaritinmo portuaria, habra actualizado, o bien adquirido, segun
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sea el caso, en relacién a su perfil de ingreso sefial ado en el nuneral precedente,
| as conpetencias y conocimentos de | as asignaturas nininmas exigidas del respectivo
progranma de estudio, al adquirir un conjunto de atributos en | os canpos operativos,
preventivos y adnministrativos en seguridad privada nmaritino portuaria con el objeto
de aplicar lo anterior en entidades cuyas actividades inpliquen un nivel de riesgo
medio o alto, que se ubique o se realice en un recinto portuario u otro espacio
sonetido al control de la autoridad maritina.

Una v ez que el alumo haya conpletado |a totalidad del curso de
especi al i zaci 6n, estard habilitado para rendir el exanen ante |la autoridad
fiscalizadora

Articulo 23. Areas tematicas y asignaturas minimas . El ¢ urso de
especi al i zaci 6n de seguridad privada maritino-portuaria para |os guardi as de
seguridad maritino portuarios, se agrupard en |las nismas areas tematicas de
conoci m ento con sus respectivas asignaturas mnims, ya sefial adas en el articulo
16 de |l as presentes instrucci ones general es, incorporando en el &rea legal la
asignatura ninima de enti dades obligadas, niveles de riesgo y sus criterios y, en el
area técnica, la asignatura de inteligencia aduanera.

Articulo 24 . Namero de horas por asignatura para | os guardi as de seguridad
maritinos portuarios en el curso de especializaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria. El curso tendra |as siguientes horas ninims por cada
asi gnatura, conin o especifica, de conform dad a | a definicidn establecida en |os
nunerales 5y 6 del articulo 2° de |las presentes instrucciones generales,
priorizando | as horas préacticas de |las asignaturas correspondi entes al "Correcto uso
de el enentos defensivos y de protecci 6n" y "Técni cas de reducci 6n", segln se
establece en la tabla siguiente, en la que la sigla "T" corresponde a horas teoricas
y la sigla "P" a horas précticas:

Tabla N*9. Nimero de horas por asignatura para los guardias de seguridad maritimos portuarios

Materias minimas del curso de especializacion de seguridad privada maritimo- portuaria
Guardias de seguridad maritimos portuarios: Cincuenta y dos horas

ASignaturas comunes

Horas

il. Técnica 1. Modtriz
i 2

Legislaciin Correcto uso
aphicada ala 4 instruccion de elementos
T. k]

e
segurdad evencidn de rieagos fisica P2 defensivos y

privada de proteccion

Entidades
obligadas,
niveles de
riesgo v Sus
crilerios

Seguridad de las Primeros
instalaciones T auxiios

Respeto y

promocién de : 2 Técnicas de
ron - £
los derechos Sopiiad olsclronicn reduccidn

humanos

Totalk 6
T
P.5
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Asignaturas comunes

- . Horas Horas
Il. Técnica . Motriz IV. De apoyo
2 "
Probidad, no
discriminacién 2 Sigtema de
¥ perspectiva = telecomuniCacones
de génarn

Privacidad y
uso de datos
personales

Asignaturas especificas

HNomenclatura nautica

Cédigo PEP

Mercancia peligresa

Inteligencia aduanera

Parrafo Il. Contenido del curso de especializaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria para guardi as de seguridad nmaritinos portuarios

Articulo 25. Contenido del curso de especializaci 6n de seguridad privada
maritinmo-portuaria para guardi as de seguridad maritinobs portuarios. Las asignaturas
nm ni mas sefial adas en el articulo 23 de las presentes instrucci ones general es
estaran conpuestas por | as siguientes uni dades temati cas en su caso, y contenidos
especificos:

1. Legislacién aplicada a | a seguridad privada. Tiene por finalidad entregar a
al utmo | os nuevos conocimentos de |a normativa juridica vigente en seguridad
privada maritinmo-portuaria, contenplando nornmas de rango constitucional y su
relaci 6n con | a seguridad publica, ademds del estudio de otras areas afines en
aspect os del derecho penal, procesal penal y |aboral

Esta asignatura debera reforzar y actualizar, a |lo nenos, |os siguientes
cont eni dos:

a) Normativa juridica vigente en seguridad privada.

b) Nornmativa juridica vigente en materi a de derecho penal y procesal penal

c) Materia de |egislacion |aboral

d) Normativa de delitos maritinbs portuarios, cuyos contenidos a | o nenos son

d.1.) Contrabando, subval oraci 6n, fal sa declaraci 6n y documentaci 6n
f raudul ent a.

d.2.) Trafico de drogas, armms, precursores quim cos y nercancias
pr ohi bi das.

d.3.) Fraudes al conercio exterior y delitos conexos (lavado de activos,
corrupci 6n).

d.4.) Convenio de | as Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar

d.4.1.) Delitos transnaci onal es

d.4.2.) Jurisdiccién penal del Estado ri berefio.
d.4.3.) Polizontes.

d.4.4.) Mar territorial

d.5.) Decreto N° 430, de 1991, del entonces Mnisterio de Econonia, Fonento y
Reconstrucci 6n, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley
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N° 18.892, de 1989 y sus nodificaci ones, Ley General de Pesca y Acuicultura

d.5.1.) Delitos en areas de nmanejo, control y vigilancia de espacios
maritinos.

d.5.2.) Infracciones.

d.5.3.) Delitos de pesca.

d.6.) Decreto con fuerza de ley N° 30, de 2004, del Mnisterio de Haci enda, que
Aprueba el Texto Refundi do, Coordinado y Sistenmatizado del decreto con fuerza de |ey
de Hacienda N° 213, de 1953, sobre Ordenanza de Aduanas

d.6.1.) Atribuciones del Servicio Nacional de Aduanas en |os recintos portuarios

d.7.) Ley N° 20.000, que Sustituye la Ley N° 19.366, que Sanciona el Tréafico
Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotro6picas

2. Respeto y pronoci 6n de | os derechos humanos. Esta asignatura tiene por
finalidad reforzar el conocimento sobre derechos humanos y garantias
constituci onal es que se deben considerar en materias de seguridad privada.

Para | o anterior, debera fortal ecer |os conteni dos contenplados en el curso de
per f ecci onam ent o.

3. Privacidad y uso de datos personal es. Esta asignatura tendra por objeto
reforzar y/o actualizar el conocimento de |las normas sobre datos personales y
sensi bl es con el objeto principal de preval ecer su adecuada protecci6n

Para | o anterior, debera abordar fortal ecer |os conteni dos contenpl ados en el
curso de perfecci onam ento.

4, Correcto uso de el enentos defensivos. Esta asignatura tendra por objeto
fortal ecer | as destrezas del alummo para nani pul ar el enent os defensivos y de
prot ecci 6n, especial nente en casos de legitina defensa propia o de terceros.

Para | o anterior, deberé reforzar |os contenidos contenplados en el curso de
perfecci onani ento, e incorporar, a |lo nenos, |os siguientes:

a) Técni cas avanzadas de conuni caci 6n persuasiva y desescal ada para reducir la
tensién y evitar el conflicto fisico.

b) Manejo tactico y entrenamniento préactico en el uso de | os el enentos
def ensi vos, incluyendo simul acros de situaciones reales.

5. Prineros auxilios. Tiene por objeto reconocer |as condiciones basicas de
atenci 6n de prinmeros auxilios para atender a una persona victinma de un accidente,
una agresi 6n o afecci 6n natural

Esta asignatura deberd reforzar, a |lo nmenos, |o0s siguientes contenidos:

a ) ldentificacion de las condiciones basicas de un | esionado o enferno, con
énfasis en brindar prineros auxilios si se ha utilizado un el enento defensivo.

b) Atenci 6n basica a prestar a un | esionado, agredido o afectado por una
enf er nedad nat ur al

c) Analisis de nuevas formas de abordar |os traunas.

d) Actualizaci 6n de equi pam ento de prinmeros auxilios

e) ABC de los prinmeros auxilios psicol 6gi cos.

6. Prevenci 6n de riesgos. Fortal ecer |os conocinientos sobre |a aplicacién, en
el anbito de la seguridad privada, de técnicas para controlar energencias, en |lo
que se refiere a los riesgos, accidentes y enfernedades profesionales, asi conp |la
formas de prevenirlos y desarrollar acciones correctivas sobre | as observaci ones
pl aneadas, entre otros.

Esta asignatura debera reforzar |os conteni dos contenpl ados en el curso de
perfeccionanm ento e incorporar |a unidad tematica del curso de fornaci 6n denom nada
observaci ones pl aneadas.

7. Probidad, no discrimnacidn y perspectiva de género. Esta asignatura
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reforzara el actuar integro de |as personas que ejercen |abores en materia de
seguridad privada, al prevenir actos de discrimnacion arbitraria y adoptar una
perspectiva de género en |la forna de ejecutar sus deberes.

Esta asignatura deber& abordar, a | o nenos, |os contenidos del curso de
per f ecci onam ent o.

8. Seguridad de las instalaciones. Reconocer |os aspectos de seguridad de |as
i nstal aci ones y sus vul nerabilidades, al internalizar y aplicar nmedi das de seguridad
tendientes a evitar, mnimzar o transferir riesgos que puedan afectar la
i nstal aci 6n.

Esta asignatura deber& abordar, a | o nenos, |os prineros cuatro conteni dos
contenpl ados en el curso de perfeccionamn ento.

9. Seguridad electrénica. Esta asignatura tendr& por objeto reforzar
conoci m entos conceptual es, préacticos y nornas operativas rel aci onadas con | os
diferentes sistemas electroénicos utilizados en el anmbito de |la seguridad privada,
tales conp camaras de televigilancia, alarms, entre otros

Para | o anterior, deberé fortal ecer el contenido contenplado en el curso de
per f ecci onam ent o.

10. Sistema de tel ecomuni caci ones. Esta asignatura tiene por objeto doninar el
uso de nuevos el enent os tecnol 6gi cos conuni caci onal es.

Para | o anterior, debera fortal ecer el contenido contenplado en el curso de
per f ecci onam ent o.

11. Técni cas de reducci 6n. Esta asignatura orientara al alumo a reforzar la
aplicaci 6n de técnicas de defensa personal de una forma proporcional al riesgo en
una realidad deterni nada

Para | o anterior, debera fortal ecer el contenido contenplado en el curso de
perfecci onani ento, e incorporar |o siguiente:

a) Conocimento de |los puntos vitales en el cuerpo humano.
b) Conociment o de | os puntos de presion

12. Instrucci 6n fisica. Esta asignatura tiene por finalidad fortal ecer |as
condi ci ones fisicas para que el alumo desarrolle un eficiente desenpefio de sus
funci ones en este tipo de entidades.

Para | o anterior debera, a |o nmenos, robustecer el acondicionamento fisico
acorde a la inportancia de su funcién

13. Enti dades obligadas, niveles de riesgo y sus criterios. Esta asignatura
tiene conp propdsito otorgar al alumo conocim entos normati vos respecto de | as
enti dades obligadas, en la que | os guardi as de seguridad ejerceran sus |abores, cuyo
riesgo es nedio o alto.

Para | o anterior debera abordar, a | o nenos, |o0s siguientes contenidos:

a) Concepto de entidad obligada , cuyos contenidos a | o nenos son

a.1l.) Actividades que por ley califica a la entidad obligada cuando su giro
recai ga en enpresas transporte de valores, instituciones bancarias y financieras de
cual qui er naturaleza y | as enpresas de apoyo al giro bancario que reci ban o nmantengan
di nero en sus operaciones.

a.2.) Criterios de determ naci 6n de enti dades que pueden generar un riesgo
nmedio o alto para | a seguridad publica

a.3.) Factores conunes entre las distintas entidades obligadas en razén de |os
riesgos que se generan por el desarrollo de la actividad y |as nedi das de seguri dad
que favorecen el rol preventivo en |a seguridad privada

b) Norrmas | egal es que regulan a |as entidades obligadas, cuyos contenidos, a lo
nenos, son:

b.1.) Procedimento de determ naci 6n de oficio, a propuesta de |a autoridad
fiscalizadora o a peticién de parte.
b.2.) Mtriz de factores de riesgo en seguridad privada.
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b.3.) Estudio de seguridad y planes de seguri dad.
b.4.) Medidas de seguridad.

c) Nornmas especificas del sistema de vigilancia privada, cuyos contenidos, a lo
nenos, son:

c.1.) Integrantes del organisnpo de seguridad interno.

€c.2.) Quardias de seguridad que se desenpefian en enti dades de alto riesgo y
di ferencias con los vigilantes privados.

c.3.) Uilizaci6n del sistema de regi stro audiovi sual

c.4.) Normas sobre transporte de val ores, especial nente aquel realizado por
via fluvial, lacustre o maritima, y sobre | os recursos tecnol 6gicos y materi al es
de las instituciones bancarias y financieras de cual qui er natural eza y enpresas de
apoyo al giro bancario establecidas en el decreto N° 209, de 2024, del Mnisterio
del Interior y Seguridad Publica, que aprueba el Reglanmento de Seguridad Privada.

14. Nonencl atura nautica. Esta asignatura tendr& por objeto que el alummo
conozca o actualice las caracteristicas y nonbres de naves y enbarcaci ones y denas
denoni naci ones del anbiente maritino portuario.

Para | o anterior, debera contenplar |os contenidos del curso de
per f ecci onam ent o.

15. Cbdigo Internacional para |la proteccién de | os Buques y de |as
I nst al aci ones Portuarias (Codigo PBIP). Esta asighatura tendra por objeto que e
al utmo conozca o actualice | as disposiciones del Cbdigo PBIP

Para | o anterior, debera contenplar |os contenidos del curso de
per f ecci onam ent o.

16. Mercancia peligrosa. Esta asignatura tendrd por objeto capacitar a |os
alumos en la identificaci6n, nmanipul aci 6n, al nacenaniento y transporte seguro de
nmer canci as peligrosas, de acuerdo, con |as regul aci ones actualizadas y estéandares
vigentes, con el fin de reducir los riesgos asociados a |a mani pulacién y e
transporte de estas sustancias y garantizar |la seguridad de |as personas, el nedio
anbiente y |la propi edad que deben proteger

Para | o anterior, deberéa contenplar |os contenidos del curso de
per f ecci onami ent o.

17. Inteligencia Aduanera. Esta asignatura t iene por objetivo entregar a
vigilante o guardi a de seguridad | os conocimentos tedricos y practi cos necesarios
para conprender, analizar y aplicar técnicas de inteligencia e investigacién
orientadas a | a detecci 6n, prevencion y control de ilicitos aduaneros en el
contexto maritino portuario y |ogistico, especialnente en el control de acceso de
cada recinto portuario.

Esta disciplina integra los principios de la inteligencia crininal, la
crimnologia portuaria y la gestién de riesgos, aplicados al control de |as
operaci ones de conercio exterior, el novimento de nmercancias, y |la protecci 6n de
| a cadena | ogistica internacional en |os puertos.

Esta asi gnatura deber& abordar, a | o nenos, |os siguientes contenidos:

a) Fundanentos de la inteligencia aplicada al control aduanero.

b) GCiclo de inteligencia. Planeaci 6n, obtencién, analisis y difusidn

c) Marco normativo nacional e internacional de la fiscalizaci 6n aduanera.

d) Rol del Servicio Nacional de Aduanas y autoridad nmaritima y sus uni dades de
analisis de riesgo

e) Perfilacio6n de contenedores.

f) Modus operandi del crinmen organizado en areas portuari as.

Titul o V. Disposiciones generales y conunes relativas a |la aplicacion de
exanmenes en el anbito de | a seguridad privada naritino-portuaria
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Articulo 26. De la rendicion del examen . Los cursos de capacitaci 6n de
seguridad privada maritino-portuaria a que se refieren estas instrucciones generales
finalizardn con un exanen ante |la autoridad maritima, de conform dad con |lo
di spuesto en el articulo 60 de la ley N° 21.659, el cual se Ilevard a cabo en |las
dependenci as que para tales efectos deternine |a autoridad fiscalizadora.

Articulo 27. Requisito de asistencia al curso de capacitaci 6n de seguri dad
privada maritinmo-portuaria. Para rendir el exanmen, |os al umos deberan contar con
a |l o nmenos, un ochenta por ciento de asistencia al curso de capacitaci 6n de que se
trate.

Articul o 28. Mdalidad de | os exanenes. Los exanenes de |os cursos de
capaci taci 6n el aborados por la autoridad maritima incluiran dos secciones: una
tedrica y otra préactica, de conformdad a | o dispuesto en los articulos 30 y 34,
respecti vanente, de |as presentes instrucciones generales.

Articulo 29. Aprobaci 6n . Se considerara aprobado al alumo que cunpla con
todos y cada uno de | os requisitos de aprobaci 6n di spuestos en estas instrucciones
general es, tanto para el exanen tedrico conp para cada una de | as asignaturas de
examen préactico, en el caso que corresponda. El incunplimento de un requisito de
aprobaci on inportara |l a reprobaci 6n del exanen, debiendo observar | o di spuesto en
el articulo 58 de las presentes instrucci ones general es.

Titulo VI. Disposiciones generales relativas al exanmen teérico de seguridad
privada maritinmo-portuaria

Articulo 30. Anbito de aplicacién . Se exaninaran teoricanmente | 0s cursos
de formaci 6n y perfeccionanm ento de seguridad privada naritinmo-portuaria para
vigilantes privados, guardi as de seguridad, porteros, nocheros, rondines u otros de
simlar caréacter; todos en el anbito maritino portuario, asi conp el curso de
especi al i zaci 6n de seguridad privada maritino-portuaria en el caso de | os guardi as
de seguridad.

En o que respecta a | os conserjes, debera estarse a | o dispuesto en |os
articulos 6 y 13 de las presentes instrucci ones general es.

Articulo 31. Cantidad y tipo de preguntas del exanen teérico . El exanen
teodrico constara de sesenta preguntas cerradas, |as que se deberan responder en un
tienpo méxi no de ciento veinte mnutos, contados desde que el exam nador declare su
i nicio.

Articulo 32. Areas tematicas para el examen teérico . El nunero de
preguntas de | os exanenes de | os cursos de capacitaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria, sefialado en el articulo precedente, se distribuira
proporcional nente entre las areas tenaticas legal, técnica y de apoyo, en
consi deraci 6n a |la cantidad de horas asignadas a cada una de ellas en el plan de
estudi os respectivo.

Articulo 33. Requisitos de aprobaci 6n para el exanen teérico . Los requisitos
de aprobaci 6n del examen teorico seran fijados en atencion a la funci én de
seguridad privada a |l a que el alummo aspire a desenpefiar

Titulo VII. Disposiciones generales relativas al exanen practico de seguridad
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privada maritinmo-portuaria

Articulo 34. Anbito de aplicacion . Deberan rendir el examen practico de
| os cursos de fornmaci 6n y perfecci onaniento de seguridad privada | os al umos que
pret endan desenpefiarse conp vigilantes privados naritinos portuarios. Lo anterior
se aplicara tanbi én a | os cursos de especializaci 6n de aquell os que pretendan
realizar funciones de guardi as de seguridad en entidades o activi dades de riesgo
medio o alto en el anbito nmaritino portuario. Los denas al umos sol o deberan
rendir el examen teodrico del respectivo curso de capacitaci6n

Articulo 35. Espacio en que se rinde el exanen practico. El exanen practico
debera rendirse en el lugar, fecha y horario que deternmine |la autoridad maritina.

Articulo 36. Presentaci 6n al exanen préactico . El alummo debera presentarse
a rendir el exanen practico provisto de una tenida adecuada para ello, de
preferencia ropa deportiva.

Se consi derara reprobado al alumo que se presente bajo | os efectos del alcoho
y/ o drogas. En tal caso, la autoridad fiscalizadora debera |l evantar un acta
sefial ando | a i ndividualizaci 6n del alunmmo, consagrar una relaci én circunstanci ada
de los hechos y renitir el docunento a | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito
para efectos de | o dispuesto en el articulo 58 de | as presentes instrucciones
gener al es.

Articulo 37. Contenido del examen practico . El examen practico evaluard | as
asi gnaturas de técnicas de reducci 6n, correcto uso de el ementos defensivos y de
proteccion y conocimento de arma y tiro, con énfasis en |la ejecuci 6n de conduct as
y/ 0 actuaci ones di spuestas para cada una de ellas. El exanen practico de
conocimento de arma y tiro solo | o deberan rendir |os alumos que aspiren a
desenpefarse cono vigilantes privados naritinos portuarios

Articulo 38. Pauta de eval uaci 6n. Las asignaturas referidas en el articulo
anterior seran eval uadas por nedi o de una pauta que deber& contener una
descripci 6n del indicador de logro en que se pueden ejecutar |as respectivas
conductas y/ o actuaci ones, asignando un puntaje para los niveles inicial, internedio
y avanzado, segln corresponda.

Las pautas de eval uaci 6n de | os exanenes practicos se regulan en el Titulo
XI de |las presentes instrucciones general es.

Articulo 39. Exanen practico de la asignatura técnicas de reducci 6n. E
examen practico de |la asignatura técnicas de reducci 6n evaluara | a ejecuci 6n de
| as sigui entes conduct as:

Técni cas de bl oqueo

Reducci 6n e innovilizaci 6n

For ma apropi ada de dar gol pes de pufio y pie.
I dentificaci 6n de un a distancia preventiva.

PPk

La pauta de eval uaci 6n describird y calificard | a ejecuci 6n de cada conducta
en un nivel avanzado, internedio e inicial, asignando, para tales efectos, tres, dos
y cero puntos, respectivanente.

Articul o 40. Exanmen practico de |la asignatura correcto uso de el ementos
defensivos y de proteccion . El exanen practico de la asignatura correcto uso de
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el enent os defensivos y de protecci 6n evaluara el desarrollo de |l as siguientes
conduct as:

1. Doninio de esgrinma con bastén retractil.
2. Uso de esposas de seguridad en |as posiciones de pie, tendido y de rodillas.

La pauta de eval uaci 6n describird y calificara la ejecuci 6n de cada conducta
en un nivel avanzado, internedio e inicial, asignando, para tales efectos, tres, dos
y cero puntos, respectivanente.

Articulo 41. Examen practico de |la asignatura conocimento de arma y tiro. E
examen practico de la asignatura conocinmento de arna y tiro para vigilantes
privados maritinbps portuarios evaluara | as siguientes conductas:

1. Conocimento del arma de fuego.
2. Técnicas de posiciones de tiro.
3. Instrucciones de préactica vy tiro.

La pauta de eval uaci 6n describira y calificara | a ejecuci 6n de cada conducta
en un nivel avanzado, internedio-avanzado, internedio e inicial, asignando, para
tales efectos, cuatro, tres, dos y cero puntos, respectivanente.

Titulo VI1l. Exanen curso de fornaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria

Parrafo |. Exanen teobrico

Articulo 42. Distribuci6n de preguntas en exanen teoérico . El exanen tedrico
del curso de formaci 6n de seguridad privada maritinmo-portuaria conprendera sesenta
preguntas divididas segun el &area tenmatica y se expresara en | os siguientes
t ér m nos:

1. Vigilantes privados naritinos portuarios: area legal, veintitrés
preguntas; area técnica, treinta y una preguntas y area de apoyo, seis preguntas.
2. Cuardias de seguridad naritinos portuarios: area legal, veinticuatro
preguntas; area técnica, treinta y una preguntas y area de apoyo, cinco preguntas.
3. Porteros, nocheros, rondines u otros de simlar caracter en el anbito
maritinmo portuario: area legal, veintinueve pregu ntas; area técnica, veintisiete

preguntas y area de apoyo, cuatro preguntas.

Articulo 43. Requisito de aprobaci 6n examen teo6rico . Para que |os al umos
aprueben el exanmen tedrico del curso de fornaci 6n, deberan cunplir el siguiente
i ndi cador de | ogro:

1. Vigilantes privados naritinps portuarios: setenta por ciento de |ogro
general, esto es, un mninmo de cuarenta y dos respuestas correctas.

2. CGuardi as de seguridad, porteros, nocheros, rondines u otros de simlar
caracter en el anbito maritino portuario: sesenta por ciento de | ogro general
esto es, un ninino de treinta y seis respuestas correctas.

Parrafo Il. Examen practico

Articul o 44. Requisito de aprobaci 6n para el examen préactico de |la asignatura
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t écni cas de reducci 6n . Para aprobar el exanmen préactico de |la asignatura técnicas
de reducci 6n, el alumo que pretenda desenpefiar funci ones de seguridad privada conp
vigilante privado maritinp portuario o guardi a de seguri dad especializado en e
anbito maritino portuari o debera obtener, al nmenos, |os siguientes indicadores de

| ogro:

1. Diez puntos, correspondientes a |a ejecuci 6n de dos de |as conductas
eval uadas en nivel avanzado y dos en nivel internedio, en confornidad a |os
i ndi cador es di spuestos en | a pauta de eval uaci 6n sefial ada en el articulo 55 de |as
presentes instrucci ones general es.

2. La ejecuci 6n de una de las conductas en nivel inicial inportard |la
reprobaci 6n del exanen

Articulo 45. Requisito de aprobaci 6n para el exanen practico de |a asignhatura
correcto uso de el enentos defensivos y de protecci é6n . Para aprobar el exanen
practico de la asignatura correcto uso de el ementos defensivos y de protecci6n, el
al utmo, que pretenda desenpefiar funci ones de seguridad privada cono vigilante
privado maritino portuario o guardia de seguri dad especi alizado en enti dades
ubi cadas en recintos portuarios u otros espaci os sonetidos al control de la autoridad
maritima, deberd obtener, al menos, |os siguientes indicadores de |ogro:

1. CGinco puntos, correspondientes a |la ejecuci 6n de una de | as conductas
eval uadas en nivel avanzado y la otra en nivel intermnmedio, en conform dad a | os
i ndi cador es di spuestos en | a pauta de eval uaci 6n sefial ada en el articulo 56 de |as
presentes instrucci ones general es.
2. La ejecuci 6n de una de las conductas en nivel inicial inportard |la
repr obaci 6n del exanen

Articulo 46. Requisito de aprobaci 6n para el exanen practico de |a asignhatura
conocimento de arma y tiro. Para aprobar el exanen préactico de conociniento de arma
y tiro, el alumo que aspira a desenpefar funciones de seguridad privada cono
vigilante privado en enti dades ubi cadas en recintos portuarios u otros espaci os
sonetidos al control de la autoridad maritima debera obtener, a |l o nmenos, |os
si gui entes indi cadores de | ogro:

1. Ocho puntos, en conform dad a | os indi cadores di spuestos en |la pauta de
eval uaci 6n sefial ada en el articulo 57 de las presentes instrucciones general es.

2. La ejecuci6n en nivel inicial de una conducta sefal ada en la referida pauta
de eval uaci 6n inportarda | a reprobaci 6n del exanen.

Titulo | X. Exanen curso de perfeccionan ento de seguridad privada
maritino-portuaria

Parrafo |. Exanmen teérico

Articulo 47. Distribuci 6n de preguntas en exanen teérico . El exanmen teoérico
del curso de perfeccionanm ento conprenderéa sesenta preguntas divididas seglin e
area tematica y se expresara en | os siguientes térmnos

1. Vigilantes privados nmaritinos portuarios: area |egal, diecinueve preguntas;
area técnica, treinta y seis preguntas y area de apoyo, cinco preguntas.

2. Guardias de seguridad maritinbs portuarios: area |legal, diecinueve
preguntas; area técnica, treinta y siete preguntas y el area de apoyo, cuatro
pr egunt as.

3. Porteros, nocheros, rondines u otros de sinmilar cardcter en el anbito
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maritinmo portuario: area legal, veinte pre guntas; area técnica, treinta y seis
preguntas y area de apoyo, cuatro preguntas.

Articul o 48. Requisito de aprobaci 6n exanen teo6rico . Los requisitos de
aprobaci 6n del exanen teodrico del curso de perfeccionam ento para vigilantes
privados maritinbs portuarios, guardias de seguridad nmaritinos portuarios
porteros, nocheros, rondines u otros de simlar caracter en el anmbito nmaritino
portuari o seran aquell os dispuestos en el articulo 43 de |as presentes
i nstrucci ones general es.

Parrafo I'l. Examen préctico

Articulo 49. Requisitos de aprobaci 6n para el examen practico de la
asi gnatura técni cas de reducci 6n . Los requisitos de aprobaci 6n del exanen
préactico de la asignatura técnicas de reducci 6n para vigilantes privados
maritinmos portuarios y guardi as de seguridad especializados en el anbito maritino
portuario seran aquell os di spuestos en el articulo 44 de |las presentes
i nstrucci ones general es.

Articulo 50. Requisitos de aprobaci 6n para el exanen practico de la
asi gnatura correcto uso de el enentos defensivos y de proteccién . Los requisitos de
apr obaci 6n del exanen préactico de |la asignatura correcto uso de el enentos
defensivos y de protecci 6n para vigilantes privados nmaritinmos portuarios y guardias
de seguridad especializados en el anbito maritino portuario, seran aquellos
di spuestos en el articulo 45 de |las presentes instrucci ones general es.

Articulo 51. Requisitos de aprobaci 6n para el examen préctico de la
asignatura conocimento de arma y tiro . Los requisitos de aprobaci 6n del exanen
practico de la asignatura conocinmento de arma y tiro para vigilantes privados
maritinos portuarios seran aquellos di spuestos en el articulo 46 de | as presentes
i nstrucci ones general es.

Titulo X. Exanen curso de especializaci 6n de seguridad privada
maritino-portuaria

Articulo 52. Distribuci6n de preguntas en exanen teoérico . El exanen tedrico
del curso de especializaci6n de seguridad privada maritino-portuaria para guardi as
de seguridad nmaritinos portuarios que se desenpefiardn en enti dades o realizarén
activi dades de riesgo nedio o alto conprenderéa sesenta preguntas dividi das segun el
area tematica y se expresara en |os siguientes térmnos: area |legal, dieciocho
preguntas; area técnica, treinta y nueve preguntas y area de apoyo, tres
pr egunt as.

Articul o 53. Requisito de aprobaci 6n examen teo6rico . Para aprobar el exanen
tedrico del curso de especializaci 6n de seguridad privada mariti no-portuaria, el
al utmo deber & obtener, a | o nenos, un setenta por ciento de logro general, esto es,
un nminino de cuarenta y dos respuestas correctas.

Articulo 54. Requisitos de aprobaci 6n exanenes practicos . Los exanenes
précticos del curso de especializaci én para guardias de seguridad naritinos
portuarios eval uaréan |las asignaturas de técnicas de reduccién y correcto uso de
el enent os defensivos y de protecci 6n. Los requisitos de aprobaci 6n seran aquell os
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di spuestos en los articulos 44 y 45, respectivanente, de |as presentes instrucciones
gener al es.

Titulo XI. Pautas de eval uaci 6n exanenes practicos de | os cursos de
seguridad privada maritino-portuaria

Articul o 55. Pauta de eval uaci 6n del exanen practico de |la asignatura
t écni cas de reducci6n . El exanen practico de la asignatura técnicas de
reducci 6n que deberan rendir | os alummos que aspiren a desenpefiarse conp
vigilantes privados naritinos portuarios y guardi as de seguridad especializados en
el anmbito maritinmo portuario, evaluara |as conductas sefal adas en el articulo 39
de las presentes instrucciones generales, en virtud de | os siguientes indicadores de

desenmpefio:
Tabla N° 10. Pauta de evaluacion del examen prictico de la asignatura técnicas de reduccion
Conducta Nivel avanzado Nivel intermedio (2 Nivel inicial
{3 puntos) puntos) (sin puntaje)
Técnicas de Ejecuta de manera Ejecuta de manera No logra gjecutar la conducta
bloqueo efectiva maniobras de parcialmente o la ejecuta de manera
mmovilizacion y bloqueo | efectiva maniobras incorrecta, inobservando
y logra cludir ataques con | de inmovilizacion v las indicaciones técnicas y
objetos contundentes. blogueo, logrando eludir recibiendo ¢l impacto del
imperfectamente ataques golpe sin atenuacion.

con objetos contundentes,
recibiendo un golpe
atenuado en zonas no vitales
del cuerpo, preferentemente
brazos y piernas.

Reduccion e Aplica la maniobra de Aplica la maniobra lgnora como ejecutar la
inmovilizacion | agarre correspondiente de agarre de manera maniobra de agarre o la
de manera efectiva, imperfecta, con ligeras gjecuta con significativas
limpia y controlada, sin fallas técnicas, pero sin fallas téenicas, generando
generar riesgos para el riesgo para el destinatario. | riesgo para ¢l destinatario.
destinatario,
Forma Ejecuta la conducta de Ejecuta la conducta Ejecuta la conducta sin
apropiada de manera controlada, en la | con menos control y/o control, con fuerza desmedida
dar golpes de zona adecuada y sin poner | mayor fuerza de lo que 0 en una zona corporal
puiio y pie en riesgo la integridad corresponde, generando inadecuada,
fisica del destinatario. eventualmente una leve

lesion en el destinatario.

Tabla N° 10. Pauta de evaluacion del examen prictico de ls ; de reduecion
Conducta Nivel avanzado Nivel intermedio (2 Nivel inicial
(3 puntos) puntos) (sin puntaje)
Identificacion Se posiciona Se posiciona de forma Se posiciona sin considerar el
de una distancia |estratégicamente, aceptable, pero muestra entorno ni aplicar medidas de
preventiva mantiene distancia segura | ligeras vacilaciones al autoproteccion.
y evallia correctamente evaluar el entorno o
riesgos v entorno. reaccionar.

Articul o 56. Pauta de eval uaci 6n del exanen practico de |a asignatura
correcto uso de el enentos defensivos y de protecci én . El exanen préactico de la
asignatura correcto uso de el enentos defensivos y de protecci 6n que deberéan rendir
| os al uimmos que aspiren a desenpefiarse cono vigilantes privados
maritinos-portuarios y guardias de seguridad especializados en el anbito maritino
portuari o, evaluara |as conductas sefal adas en el articulo 40 de | as presentes
i nstrucci ones generales, en virtud de | os siguientes indicadores de desenpefio:
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Tabla N° 11. Pauta de evaluacion del examen practico de la asignatura correcto uso de elementos

defensivos y de proteccion

Conducta Nivel avanzado Nivel intermedio (2 Nivel inicial
(3 puntos) puntos) (sin puntaje)
Dominio de Utiliza el elemento de modo | Utiliza el elemento con Ignora como utilizar
esgrima con correcto y en conformidad ligeras fallas técnicas, el instrumento o lo
bastén retrictil con ¢l procedimiento; pero cumpliendo el emplea incorrectamente,
demuestra dominio de la procedimiento en general | generando riesgos para el
situacion y no existe riesgo | y sin riesgos para el destinatario.
para la integridad del destinatario.
destinatario.
Uso de esposas Utiliza correctamente el Utiliza el elemento, pero | Ignora como utilizar
de seguridad en instrumento en conformidad | con ligeras fallas téenicas | el instrumento o lo
las posiciones de | al procedimiento dispuesto | en ¢l procedimiento, emplea incorrectamente,
pie, tendido y de | para cllo, sin riesgos para la | aunque sin riesgos generando riesgos para el
rodillas integridad del destinatario y | para el destinatario y destinatario.
manteniendo el dominio de | manteniendo un relativo
la situacion. dominio de la situacion.

Articulo 57. Pauta de eval uaci 6n exanen préactico de |la asignatura
conocimento de arma y tiro. El exanen préactico de |a asignatura conocim ento de
arma y tiro que deberan rendir | os alumos que aspiren a desenpefiarse conp
vigilantes privados nmaritinmos portuarios, evaluara |as conductas sefial adas en el
articulo 41 de las presentes instrucciones generales, en virtud de | os siguientes
i ndi cadores de desenpefio:

Tabla N° 12. Pauta de evaluacion examen prictico de la asignatura conocimiento de arma y tiro

Conducta Nivel avanzado Nivel intermedio- Nivel intermedio Nivel inicial
(4 puntos) avanzado (2 puntos) (sin puntaje)
(3 puntos)
Aplica correctamente | Aplica de modo Aplica de modo Manejo
Conocimiento | todos los protocolos  |imperfecto y con | imperfecto dos de los | inseguro, apunta
del arma de sobre aspectos basicos | ligeras falencias | aspectos basicos de inadecuadamente,
fuego de seguridad del uno de los seguridad del arma de | no revisa la camara,
arma de fuego: dedo | aspectos bisicos | fuego, pero mantiene | o tiene el dedo
fuera del disparador, | de seguridad del control general del sobre el disparador.
revision de camara, arma de fuego, arma.
disciplina del cafién, | pero mantiene
posicién segura control general de
constante. ella.
Domina v aplica Aplica, al menos, | Aplica, al menos, Fallaen la
Técnicas de correctamente al una de las técnicas |una de las técnicas de | ejecucion
posiciones de | menos una de las de posicion de tiro, | posicion de tiro, pero |0 la ¢jecuta
tiro técnicas de posicion | pero con ligeras con ligeras fallas que | msatisfactoriamente,
de tiro: is6sceles, fallas que no afectan levemente el con errores de
weaver o de combate. |afectan el objetivo. | objetivo, posicion corporal.

Tabla N® 12. Pauta de evaluacion examen prictico de la asignatura conocimiento de arma y tiro
Conducta Nivel avanzado Nivel intermedio- Nivel intermedio Nivel inicial
(4 puntos) avanzado (2 puntos) (sin puntaje)
(3 puntos)
Instrucciones | Ocho disparos Seis o siete de Cinco de los disparos | Cuatro o menos
de prictica y percutados aciertan al | los disparos percutados aciertan al | de los disparos
tiro blanco prefijado. percutados blanco prefijado. percutados aciertan
aciertan al blanco al blanco prefijado.
prefijado.
Titulo XII. Disposiciones relativas a | os procedi m entos asoci ados
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Articulo 58. Efectos de |la reprobaci 6n del examen . El alumo contar& con dos
oport uni dades para aprobar el exanmen respectivo. En caso de que se verifique una
segunda reprobaci 6n consecutiva, se entendera finalizado el proceso y el alumo
debera rendir nuevanente el curso de capacitaci 6n correspondi ente.

Articulo 59. Inasistencia a la rendicion del examen . En caso de inasistencia
a la rendicién del exanen en el dia prefijado, |a eval uaci 6n se consideraréa
reprobada, sin perjuicio de | as excepciones que deberan ser acreditadas por el
alumo en los plazos y con |as fornalidades siguientes:

1. Presentar un certificado extendi do por un nmédico o un cirujano dentista,
inscrito en el Registro Nacional de Prestadores I|Individuales de Salud, que acredite
un i npedi mrento de salud que notivé la inasistencia a rendir su exanen

2. Presentar el certificado de defuncién de un hijo, cbébnyuge o conviviente
civil, hijo en periodo de gestaci 6n, hermano, padre o nadre, para efectos de
conputo de | os dias de perm so consagrados en |la | egislacion | aboral vigente.

En tal es casos, el alumo tendré derecho a que se fije una nueva fecha para |l a
rendi ci 6n del exanen, sienpre y cuando presente el certificado respectivo ante |la
autoridad maritima dentro de los cinco dias hébiles siguientes a la fecha de la
i nasi stenci a.

Articulo 60. De |a conunicacién y autorizaci 6n. La Direcci 6n General de
Territorio Maritino y Marina Mercante debera renitir a la Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito, a |l a brevedad posible, Ia némna de | os al umos que
aprobaron y reprobaron el exanen, indicando | os porcentajes de |ogro obtenidos tanto
en el exanen teb6rico conp en el practico, si correspondiere.

La Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito entregarda, a |os alumos que
apr obaron su exanen, la certificacién que acredita que cunplié con | os requisitos
correspondi entes, de conform dad a | o dispuesto en el articulo 60 de la ley N°
21. 659.

Segundo: Establ écese que | a presente resoluci 6n entrard en vigor una vez se
publique en el Diario Oicial y considerando |o dispuesto en el articulo tercero
transitorio de la ley N° 21.659.

Asimi snb, | os procesos iniciados confornme al decreto ley N° 3.607, de 1981, de
M nisterio del Interior, ala ley N° 19.303 o a sus reglanentos conpl enentarios y
que, al nomento de la entrada en vigencia de la ley N° 21.659 o de estas
i nstrucci ones general es, se encuentren en tranitaci 6n, tales conp |os cursos de
capaci taci 6n autorizados y finalizados, cuyo exanen se encontrare pendiente o |los
cursos ya autorizados que estuvieren inpartiéndose, continuaréan rigi éndose
confornme a la nornativa vigente a |la época en |la que se iniciaron hasta su térmno
de acuerdo a lo establecido en el articulo 17 de |la resoluci6n exenta N° 2.310, de
26 de novi enbre de 2025, de esta Subsecretaria, que Aprueba |nstrucciones sobre
Transitoriedad de la Ley N° 21.659 y del decreto N° 209, de 2024, del Mnisterio
del Interior y Seguridad Pablica, que Aprueba el Reglanento de Seguridad Privada.

Con todo, lo dispuesto en el articulo 34 del resuelvo prinmero, exclusivanmente
en lo que se refiere a la obligacié6n de rendir un exanen practico por parte de
guardi as de seguridad que deban aprobar el curso de especializaci6n, conenzara a
regir seis neses después de |la entrada en vigor de la ley N° 21.659.

Fi nal rente, y para efectos de |o establecido en el Titulo Ill de la referida
resol uci 6n exenta N° 2.310, nodificada por la resoluci é6n exenta N° 2.424, de 11
de dicienbre de 2025, anbas de | a Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito, se
aplicara | o di spuesto en dicha nornativa, segun el siguiente cuadro de equival enci a
de asi gnaturas:
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ASIGNATURAS IMPARTIDAS DE|ASIGNATURAS MINIMAS ESTABLECIDAS
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LEY N° 3.607, DE 1981, DEL MINISTERIO | SEGURIDAD PRIVADA

DEL INTERIOR, Y SUS REGLAMENTOS
COMPLEMENTARIOS
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Legislacion aplicada a la seguridad privada.
Conocimientos legales aplicados a la seguridad | Entidades obligadas, niveles de riesgo y sus criterios
privada. (asignatura exclusiva del curso de especializacion de
guardias de seguridad maritimos portuarios).

ASIGNATURAS IMPARTIDAS DEJASIGNATURAS MINIMAS ESTABLECIDAS
CONFORMIDAD CON EL DECRETO|EN LA LEY N° 21.659 Y SU REGLAMENTO DE
LEY N° 3.607, DE 1981, DEL MINISTERIO |SEGURIDAD PRIVADA

DEL INTERIOR, Y SUS REGLAMENTOS
COMPLEMENTARIOS

Prevencion de riesgos, contaminacién y otras

Prevencion de riesgos.

contingencias.
Seguridad de instalaciones portuarias. Seguridad de instalaciones.
Sistema de alarmas, CCTV y VTS, Seguridad elecironica.

Sistema de telecomunicaciones.
Nomenclatura nautica.

Nomenelatura nautica y comunicaciones maritimas.

Defensa personal Téenicas de reduceidn.
Uso de implementos de seguridad y técnicas de | Correcto uso de elementos defensivos y de proteccion.
reduccion de detenidos. Técnicas de reduccion.

Conocimiento de arma y tiro (asignatura exclusiva para
vigilantes privados maritimos portuarios),

Primeros auxilios. Primeros auxilios.

Entrenamiento fisico y vida saludable. Instruccion fisica.

Codigo ISPS, estudios de seguridad, medidas de
seguridad, planes de seguridad y directivas de
funcionamiento.

Manipulacion de armas y practica de tiro.

Cédigo Intermacional para la Proteccion de los Buques y
de las Instalaciones Portuarias (Codigo PBIP).

Mercancia peligrosa. Mercancia peligrosa.

Tercero: Incorporese en |a pagina de transparencia activa de |a Subsecretaria
de Prevenci 6n del Delito, en | os apartados de "Publicaciones en el Diario Oficial" y
"Actos y resol uci ones que tengan efectos sobre terceros"

Cuarto: Publiquese |a presente resolucién en el Diario Oficial

Anét ese, conuniquese y publiquese.- Carolina Leitao Al varez-Sal amanca
Subsecretaria de Prevenci 6n del Delito.

Lo que transcribe a Ud. para su conocimento.- Ivan Al ejandro Heredi a Ri quel ne,
Encargado Uni dad de Gesti 6n Docunental y Archivo Central, Subsecretaria de
Prevenci 6n del Delito, Mnisterio de Seguaridad Publica.
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